CHINH PHU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
———— Déc lap - Tw do - Hanh phiic

Sé: 10/2020/ND-CP Ha Ngi, ngay 17 thang 01 nim 2020

NGHI PINH
QUY DPINH VE KINH DOANH VA DIEU KIEN KINH DOANH VAN TAI BANG XE O TO

Can cir Ludt Té chire Chinh phii ngdy 19 thang 6 nam 2015;

Can cir Ludt Giao thong dwong bo ngay 13 thang 11 nam 2008;

Can cir Ludt Pau tw ngay 26 thang 11 nam 2014 va Ludt sira déi, bé sung Piéu 6 va Phu luc 4 vé Danh
muc nganh, nghé dau tw kinh doanh ¢é diéu kién cia Ludt Pdu tw ngdy 26 thang 11 ndm 2016;

Theo dé nghi cua B¢ truong Bé Giao thong van tdi;

Chinh phii ban hanh Nghi dinh quy dinh vé kinh doanh va diéu kién kinh doanh vén tai bang xe 6 16.

Chuong I: QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Nghi dinh nay quy dinh vé kinh doanh, diéu kién kinh doanh van tai bang xe 6 t6 va viéc cép, thu hoi
Gidy phép kinh doanh vén tai bang xe 6 t0, phu hiéu, bién hiéu; quy dinh vé cong b bén xe.

Piéu 2. Poi twong ap dung

Nghi dinh nay ap dung dbi véi t6 chirc, ca nhan kinh doanh hodc lién quan dén kinh doanh vn tai bang
xe 0 t0.

Piéu 3. Giai thich tir ngir

Trong Nghi dinh nay, cac tir ngit dudi day duoc hiéu nhu sau:

1. Bon vi kinh doanh van tai bao gém: Doanh nghié¢p, hop tac xa, hg kinh doanh van tai béng xe 0 t0.

2. Kinh doanh van tai béng xe 0 t0 12 viéc thuc hién it nhat mot trong cac cong doan chinh cua hoat dong
vén tai (truc tiép diéu hanh phuong tién, 1ai xe hodc quyét dinh gia cudc van tai) dé van chuyén hanh khach,
hang hoéa trén duong bod nham muc dich sinh loi.

3. Tuyén c6 dinh 1a tuyén vén tai hanh khach dugc co quan c6 thAm quyén cong bd, duoc xac dinh boi
hanh trinh, lich trinh, bén xe khach noi di, bén xe khach noi dén (diém dau, diém cudi dbi voi tuyén xe buyt).

4. Kinh doanh van tai hanh khéach theo tuyén ¢ dinh 1a kinh doanh van tai hanh khach bang xe 6 t6 ¢6
x4c dinh bén xe khach noi di, bén xe khach noi dén véi lich trinh, hanh trinh nhét dinh.

5. Kinh doanh van tai hanh khach bang xe buyt theo tuyén c6 dinh 1a kinh doanh van tai hanh khach
bang xe 0 to ¢6 cac diém dimg don, tra khach va xe chay theo biéu dd van hanh véi cu ly, pham vi hoat dong
nhat dinh, bao gdm tuyén xe buyt ndi tinh va tuyén xe buyt lién tinh. Trong d6:

a) Tuyén xe buyt ndi tinh 13 tuyén xe buyt c6 pham vi hoat dong trén dja ban cia mot tinh, thanh ph
truc thudc trung uong;

b) Tuyén xe buyt lién tinh 1a tuyén xe buyt c6 pham vi hoat dong trén dia ban cua hai hoic ba tinh, thanh
ph truc thudce trung wong.

6. Kinh doanh van tai hanh khach bang xe taxi 1a viéc sir dung xe 6 t6 ¢6 sirc chira dudi 9 chd (bao gom
ca nguoi lai xe) dé van chuyén hanh khach theo lich trinh va hanh trinh do hanh khach yéu clu; ¢o st dung
ddng hd tinh tién dé tinh cude chuyén di hodc sir dung phan mém dé dit xe, huy chuyén, tinh cude chuyén di va
két ndi truc tiép v6i hanh khach thong qua phuong tién dién ti.

7. Kinh doanh vén tai hanh khach theo hop dong khong theo tuyén cb dinh 1 kinh doanh van tai hanh
khach bang xe 6 t6 duoc thuc hién theo hop ddng van chuyén hanh khach bang vin ban gidy hodc dién tir (sau
day goi 1a hop dong van chuyén hodc hop dong dién tir) giita don vi kinh doanh vén tai hanh khach theo hop
ddng v6i nguoi thué vén tai 6 nhu cau thué ca chuyén xe (bao gdm ca thué nguoi 1ai xe).



8. Kinh doanh véan tai khach du lich b?mg xe 0 t0 dugc thuc hién theo hop déng van chuyén hodac hop
ddng 1ir hanh bang vin ban gidy hodc dién tir giita don vi kinh doanh van tai khach du lich bing xe 6 t6 voi
ngudi thué van tai o nhu cau thué ca chuyén xe (bao gém céa thué ngudi 14i xe) dé van chuyén khach du lich
theo chuong trinh du lich.

9. Van tai trung chuyén hanh khach 1a hoat dong vén tai khong thu tién do doanh nghiép, hop téc xi kinh
doanh van tai hanh khach theo tuyén cb dinh st dung xe 6 t6 chd nguoi tir 16 chd trd xudng (ké ca nguoi 14i xe)
dé don, tra khach di céac tuyén vén tai khach cb dinh cia don vi minh dén bén xe khach hoic diém dung don, tra
khach cta tuyén ¢ dinh trén dja ban dja phuong hai dau tuyén.

10. Trong tai thiét ké cua xe 6 t6 1a sb ngudi va khdi luong hang hoa t6i da ma xe 6 t6 d6 duoc chd theo
quy dinh cta nha san xut.

11. Trong tai duoc phép chd cua xe 6 t6 13 s6 ngudi va khdi lwong hang hoa tdi da ma xe 6 t6 d6 duoc
phép chd, nhung khong vuot qué trong tai thiét ké ctia phuong tién, khi hoat dong trén duong bd theo quy dinh.

12. Bén xe 6 t6 khach (bén xe khach) 1a cong trinh thudc két cau ha téng giao thong dudng bo, thuc hi¢n
chirc nang phuc vu xe 6 t6 don, tra hanh khach va céc dich vu hd tro van tai hanh khach.

13. Bén xe 6 t6 hang (bén xe hang) 1a cong trinh thudc két ciu ha ting giao thong duong bo, thuc hién
chirc nang phuc vu xe 6 t6 van tai hang hoa xép, d& hang hoa va cac dich vu hd trg cho hoat dong van tai hang
hoa.

14. Tram dirng nghi 14 cong trinh thudc két cdu ha ting giao thong dudng b, thuc hién chirc ning phuc
vu nguoi va phuong tién dung, nghi trong qua trinh tham gia giao thong trén duong bo.

15. Gio xuit bén cta timg chuyén xe 1a mdc thoi gian dé xac dinh thoi diém xe phai roi khoi bén xe
khach.

16. Hanh trinh chay xe 1a duong di cia phuong tién trén mot tuyén duong cu thé, dugce xac dinh bai
diém dau, diém cudi va cac diém dimg, do trén tuyén.

17. Lich trinh chay xe 14 thoi gian xe chay ké tir khi xe xuét phat dén khi két thuc hanh trinh, trong d6 c6
xac dinh méc thoi gian tuong ung voi mot s6 vi tri nhét dinh trén hanh trinh chay xe.

18. Biéu dd chay xe 13 tong hop hanh trinh, lich trinh chay xe cta cac chuyén xe theo chu ky trong mot
khoang thoi gian nhét dinh.

19. Phan mém tng dung hd tro két ndi van tai 1a phan mém ung dung cung cép giao thirc két ndi gitra
don vi kinh doanh van tai, l4i xe vi hanh khach hodc ngudi thué van tai; tit ca cac hoat dong két ndi dién ra
trong moi truong sb.

20. Truc tiép diéu hanh phuong tién, 1ai xe 1a viéc t6 chuc hodc ca nhan giao nhiém vu cho lai xe diéu
khién phuong tién dé thuc hién van chuyén hanh khach, hang hoa thong qua phan mém tng dung hd tro két nbi
vén tai hodc Lénh van chuyén hodc Hop dong van chuyén hoic Gidy vén tai (Gidy van chuyén).

Chuong II: QUY PINH VE KINH DOANH VAN TAI BANG XE O TO

Piéu 4. Kinh doanh vén tii hanh khach bing xe 6 té theo tuyén ¢ dinh

1. Doanh nghiép, hop tac xi c6 Gidy phép kinh doanh van tai bang xe 6 6, trong d6 ¢ loai hinh kinh
doanh vén tai hanh khach theo tuyén c¢6 dinh thi dugc ding ky khai thac tuyén theo quy dinh tai Diéu 20 cta
Nghi dinh nay.

2. Tuyén c6 dinh phai xuét phat va két thiic tai bén xe khéach tir loai 1 dén loai 6. i véi cac khu vuc
vung sau, vung xa, khu vuc c6 diéu kién kinh té - xa hoi kho khan ma chua ¢o bén xe khach tir loai 1 dén loai 6
thi cho phép tuyén van tai hanh khach cb dinh duoc xuit phat va két thic tai bén xe duéi loai 6.

3. Noi dung quan 1y tuyén

a) Xay dung, diéu chinh, b6 sung va cong b danh muc mang luéi tuyén;

b) Thong bao biéu do chay xe theo tuyén va cap nhat vao danh muc mang luéi tuyén cac noi dung gdom:
Tdng sd chuyén xe tbi da dugc khai thac trén tuyén, gidn cach thoi gian ti thiéu giita cac chuyén xe 1ién ké, gio



xuét bén ctia cac chuyén xe di c6 don vi tham gia khai thac; danh sach don vi dang khai thac tuyén; xay dung
va théng bao diém dirng don, tra khach trén cac tuyén;

¢) Theo ddi, tong hop két qua hoat dong vén tai ctia cac doanh nghiép, hop tic x3, bén xe trén tuyén;
thong ké san luong hanh khach.

4. Xe 6 t6 kinh doanh van tai hanh khach theo tuyén c6 dinh

a) Phai c6 chd wu tién cho ngudi khuyét tat, ngudi cao tudi va phu nir mang thai;

b) Phai c6 phu hiéu “XE TUYEN CO PINH” va duge dan ¢d dinh phia bén phai mat trong kinh trudc
cua xe;

¢) Phai duoc niém yét diy du cac thong tin trén xe.

5. Xe 6 to str dung dé van tai trung chuyén hanh khach phai c¢6 phu hiéu “XE TRUNG CHUYEN” va
dugc dan cb dinh phia bén phai mat trong kinh trudc cta xe; phai dugc niém yét day da cac thong tin trén xe.

6. Quy dinh ddi voi hoat dong ting cudng phuong tién dé giai toa hanh khach trén tuyén cd dinh

a) Tang cudng phuong tién vao cac dip L&, Tét va cac ky thi trung hoc phd théng Quéc gia, tuyén sinh
dai hoc, cao déng: Doanh nghi€p, hop tac xa khai thac tuyén ) dinh can cr vao nhu cau di lai, théng nhét véi
bén xe khach xdy dung phuong 4n ting cuong phuong tién trén tuyén; bao cao dén S¢ Giao thong vén tai hai
dau tuyén dé tong hop va ban hanh ké hoach thyc hién chung;

b) Tang cudng phuong tién vao cac ngdy cudi tudn (thtr sau, thir bay va cha nhat) c¢6 luong khach ting
dot bién: Doanh nghiép, hop tac xa khai thac tuyén cb dinh cin ¢ vao nhu cau di lai, théng nhat voi bén xe
khach xay dung phuong an ting cudng phuong tién trén tuyén; thong bao dén So Giao thong van tai hai dau
tuyén dé thuc hién trong nam. Cin cir phuong 4n ting cudong phuong tién da thong bao dén S¢ Giao thong van
tai hai dau tuyén va luu lugng khach thyc té tai bén xe, bén xe khach xac nhan chuyén xe tang cuong vao Lénh
van chuyén ciia doanh nghiép, hop tac xa khai thac tuyén khi thyc hién. Xe str dung dé ting cuong la xe da
duogc cip phu hiéu “XE TUYEN CO DPINH”, “XE HOP DONG”, bién hiéu “XE O TO VAN TAI KHACH DU
LICH” con gia tri st dung.

7. Pon vi kinh doanh bén xe khach cung cép cac dich vu ho trg van tai cho doanh nghiép, hop tac xa
kinh doanh van tai hanh khach theo tuyén cb dinh dang nodi dung hop dong di ky két; kiém tra viéc thuc hién
diéu kién ddi véi xe 6 6, 14i xe va xac nhan vao Lénh van chuyén; chi cho xe van chuyén hanh khéach xuit bén
néu du diéu kién.

8. Trudc ngay 01 thang 7 nam 2020 ddi v6i cac bén xe khach tir loai 1 dén loai 4 va truée ngay 01 thang
7 ndm 2021 d6i v6i cac bén xe khach con lai phai sir dung phin mém quéan 1y bén xe khach dé quan 1y hoat
dong xe ra, vao bén va cung cép thong tin (gém: tén bén xe; tén doanh nghiép, hop tac xa van tai; ho va tén lai
X€; bién kiém soat Xe€; tuyén hoat dong; gio xe Xuét bén; $6 lugng hanh khéch khi xe xudt bén thuc té) trén Lénh
van chuyén cta timg chuyén xe hoat dong tai bén vé Tong cuc Pudng bo Viét Nam. Tir ngay 01 thang 7 nim
2022, trude khi xe xuit bén doanh nghiép, hop tic xi kinh doanh vén tai hanh khach bang xe 6 t6 theo tuyén cd
dinh thyc hi¢n cung cép ndi dung (gém: tén bén xe; tén doanh nghi¢p, hop tac xa van tai; ho va tén lai xe; bién
kiém soat xe; tuyén hoat dong; gio xe xuét bén; s6 lugng hanh khach khi xe xuét bén thuc té) trén Lénh van
chuyén qua phan mém cua Bo Giao thong van tai.

Piéu 5. Kinh doanh vén tai hanh khach bang xe buyt theo tuyén c6 dinh

1. Doanh nghiép, hop tic xd co Gidy phép kinh doanh van tai bang 6 t6, trong d6 c6 loai hinh kinh
doanh van tai hanh khach bang xe buyt theo tuyén c6 dinh thi dwoc tham gia dau thau hodc dat hang khai thac
tuyén xe buyt trong danh muc mang ludi tuyén da cong bd.

2. Xe 6 t6 kinh doanh van tai hanh khach bang xe buyt

a) Phai c6 chd wu tién cho nguoi khuyét tat, nguoi cao tudi va phu nir mang thai;

b) Phai c¢6 phu hiéu “XE BUYT” va dugc dan cb dinh phia bén phai mit trong kinh trude cta xe; phai
duoc niém yét day du cac thong tin trén xe;



¢) Phai c6 strc chira tir 17 chd tro 1én. Vi tri, sb chd ngdi, chd dimg cho hanh khach va cac quy dinh k§
thuat khac dbi v6i xe buyt theo quy chudn k¥ thuat do Bé Giao théng van tai ban hanh. D6i véi hoat dong kinh
doanh van tai hanh khach bang xe buyt trén cac tuyén c6 hanh trinh bét budc phai qua cau co trong tai cho phép
tham gia giao thong tir 05 tan tré xudng hoic trén 50% 16 trinh tuyén 1a dudng tir cip IV tré xubng (hoic duong
bo d6 thi c6 mat cét ngang tir 07 mét tro xuéng) duoc st dung xe 6 t6 ¢ strc chira tir 12 dén duéi 17 chd.

3. N6i dung quan 1y tuyén

a) Xay dung, diéu chinh, bd sung va céng bd danh muc mang ludi tuyén, biéu dd chay xe trén cac tuyén,
gia vé (dbi v6i tuyén c6 tro gid) va cac chinh sach hd trg cia nha nude vé khuyén khich phat trién van tai hanh
khach cong cong bang xe buyt trén dia ban dia phuong;

b) Quy dinh va t6 chirc ddu thau, dat hang khai thac tuyén xe buyt trong danh muc mang ludi tuyén;

¢) Xay dung, bao tri va quan 1y két cdu ha ting phuc vu hoat dong xe buyt; quyét dinh tiéu chi k§y thuat,
vi tri diém déu, diém cudi va diém ding cua tuyén xe buyt trén dja ban dia phuong;

d) Theo dbi, tong hop két qua hoat dong vén tai ciia cac doanh nghiép, hop tic xa trén tuyén; thong ké
san lugng hanh khach.

4. Trude ngay 01 thang 7 nam 2022, doanh nghi¢p, hgp tac xa hoat dong kinh doanh van tai hanh khach
bang xe buyt phai cung cip thong tin (gdm: tén doanh nghiép, hop tic xd van tai; ho va tén lai xe; bién kiém
soat xe; tuyén hoat dong; gio xe xudt bén) trén Lénh van chuyén cua timg chuyén xe thong qua phdn mém cua
B6 Giao thong van tai.

5. Xe buyt duoc uu tién bd tri noi ding, dd dé don, tra khach tai cac bén xe, nha ga, san bay, bén cang,
khu du lich, diém du lich, co s& luu tra du lich, diém tham quan du lich, dia diém van hoa, thé thao, trung tam
thuong mai, dau mbi giao thong va cac dia diém két ndi véi cac phuong thirc van tai khac; duge wu tién hoat
dong khi t6 chirc giao thong tai db thi.

Piéu 6. Kinh doanh vén tai hanh khach bang xe taxi

1. Xe 6 t6 kinh doanh van tai hanh khach bang taxi

a) Phai c6 phu hiéu “XE TAXI” va duoc dan cb dinh phia bén phai mit trong kinh trudc cia xe; phai
dugc niém yét day du cac thong tin trén xe;

b) Phai duoc niém yét (dan cb dinh) cum tir “XE TAXI” 1am bang vat liéu phan quang trén kinh phia
trude va kinh phia sau xe véi kich thude tdi thiéu ciia cum tir “XE TAXI” 1a 06 x 20 cm.

Puogc quyén lya chon gin hop dén véi chit "TAXI" ¢b dinh trén noc xe vai kich thude t6i thiéu 1a 12 x
30 cm. Trudng hop lwa chon gin hop deén vai chit "TAXI" ¢b dinh trén noc xe thi khong phai niém yét (dan cb
dinh) cum tir “XE TAXI” trén kinh phia trudc va kinh phia sau xe;

¢) Trudng hop xe 6 to kinh doanh van tai hanh khach c6 trén 70% tong thoi gian hoat dong trong mot
thang tai dia phuong nao thi phai thuc hién cip phu hiéu dia phuong d6; viéc xac dinh téng thoi gian hoat dong
duoc thuc hién thong qua dir li¢u tu thiét bi giam sat hanh trinh cua xe.

2. Xe taxi stt dung dong ho tinh tién

a) Trén xe phai gin dong hd tinh tién dugc co quan c6 thim quyén vé do ludng kiém dinh va kep chi,
phai c6 thiét bi in hod don hodc phiéu thu tién két nbi véi dong ho tinh tién trén xe; dong ho tinh tién va thiét bi
in phai dugc gén ¢d dinh tai vi tri hanh khach dé quan sat; lai xe phai in héa don hodc phiéu thu tién va tra cho
hanh khach khi két thuc hanh trinh;

b) Phiéu thu tién phai c6 cac thong tin t6i thiéu, gdm: Tén don vi kinh doanh vén tai, bién kiém soét xe,
cu ly chuyén di (km) va tong s6 tién hanh khach phai tra.

3. Xe taxi st dung phan mém dé dit xe, huy chuyén, tinh cudc chuyén di (sau ddy goi 1a phan mém tinh
tién)

a) Trén xe phai c6 thiét bi két ndi truc tiép v6i hanh khach dé dit xe, hay chuyén;

b) Tién cude chuyén di duoc tinh theo quing dudng xac dinh trén ban do sd;



¢) Phan mém tinh tién phai dam bao tuan tha cac quy dinh ctia phap luat vé giao dich dién tir; giao dién
danh cho hanh khach phai c6 tén hodc biéu trung (logo) ctia doanh nghiép, hop tac xi kinh doanh van tai va
phai cung cip cho hanh khach trudc khi thuce hién van chuyén cac ndi dung tdi thiéu gom: Tén don vi kinh
doanh van tai, ho va tén 1ai xe, bién kiém soét xe, hanh trinh, cy ly chuyén di (km), tong s6 tién hanh khach phai
tra va s6 dién thoai giai quyét phan anh ciia hanh khach.

4. Két thuc chuyén di, doanh nghiép, hop tic xa sir dung phan mém tinh tién phai giri (qua phan mém)
hoa don dién tir ciia chuyén di cho hanh khach, dong thoi giri vé co quan Thué cac thong tin cta hoa don theo
quy dinh ctia B truong Bo Tai chinh.

5. Doanh nghiép, hop tac xa kinh doanh van tai hanh khach bang xe taxi phai thong bao dén S Giao
thong van tai noi cdp Gidy phép kinh doanh phuong thirc tinh tién sir dung trén xe taxi ctia don vi trude khi thuc
hién kinh doanh van tai.

6. Xe taxi duge vu tién bd tri noi dimng, d6 dé don, tra khach tai cac bén xe, nha ga, san bay, bén cang,
khu du lich, diém du lich, co s& luu tra du lich, diém tham quan du lich, dia diém van hoa, thé thao, trung tam
thuong mai; dugc uu tién hoat dong khi t6 chirc giao thong tai do thi.

Piéu 7. Kinh doanh vén tai hanh khach theo hop dong

1. Xe 6 t6 kinh doanh v4n tai hanh khach theo hop dong

a) Phai c6 phu hiéu “XE HOP PONG” va dugc dan cb dinh phia bén phai mit trong kinh trude cia xe;
phai dugc niém yét cac thong tin khac trén xe;

b) Phai duoc niém yét (dan cb dinh) cum tir “XE HOP PONG” lam bang vat liéu phan quang trén kinh
phia truée va kinh phia sau xe; v6i kich thude t6i thiéu ctia cum tir “XE HGP DPONG” 12 06 x 20 cmy;

¢) Thuc hién quy dinh tai diém c khoan 1 Piéu 6 ctia Nghi dinh nay.

2. Hop ddng van chuyén phai duoc dam phan va ky két trude khi thuc hién van chuyén giita don vi kinh
doanh van tai hanh khach theo hop ddng v6i nguoi thué vén tai c6 nhu cau thué ca chuyén xe (bao gom ca thué
nguoi lai xe).

3. Pon vi kinh doanh van tai hanh khach theo hop dong va lai xe

a) Chi duoc ky hop dong van chuyén véi ngudi thué van tai c6 nhu cau thué ca chuyén xe (bao gdbm ca
thué ngudi lai xe); chi dugc don, tra khach theo ding dia diém trong hop dong van chuyén d3 ky két;

b) Khéng duge gom khach, dén khach ngoai danh sach dinh kém theo hop dong di ky do don vi kinh
doanh van tai cung cép; khong dugc x4c nhan dat chd cho tung hanh khach di xe, khong dugc ban vé hoac thu
tién d6i voi timg hanh khach di xe dudi moi hinh thirc; khong dugce 4n dinh hanh trinh, lich trinh ¢ dinh dé
phuc vu cho nhiéu hanh khéach hodc nhiéu nguoi thué van tai khac nhau,

c¢) Khong dugc don, tra khach thuong xuyén 1ap di 1ap lai hang ngay tai try s¢ chinh, try s¢ chi nhénh,
van phong dai dién hoac tai mdt dia diém c6 dinh khac do don vi kinh doanh van tai thué, hop tac kinh doanh;

d) Trong thoi gian mot thang, mdi xe 6 t6 khong duoc thuc hién qua 30% tong s6 chuyén cua xe d6 co
diém dau trung lap va diém cudi trung lap, pham vi tring ldp duoc tinh tai mot dia diém hodc tai nhiéu dja diém
nim trén cing mot tuyén phd (mot tuyén dudng), ngd (hém) trong d6 thi; viée xac dinh diém dau, diém cudi
tring 1ap duoc thyc hién thong qua dir liéu tir thiét bi giam sat hanh trinh ciia xe va hop dong van chuyén di ky
két.

4. Khi van chuyén hanh khach, ngoai cac gidy to phai mang theo theo quy dinh cua Luét giao thong
dudng bd, 1ai xe con phai thyc hién cac quy dinh sau:

a) Mang theo hop dong van chuyén bing vin ban gidy cua don vi kinh doanh van tai da ky két (trir
truong hop quy dinh tai diém ¢ khoan nay);

b) Mang theo danh sach hanh khach c6 d4u x4ac nhén cua don vi kinh doanh van tai (trir truong hop quy
dinh tai diém ¢ khoan nay);



¢) Trudng hop st dung hop ddng dién tir, 14i xe phai c6 thiét bi dé truy cap duoc ndi dung cta hop dong
dién tr va danh sach hanh khach kém theo do don vi kinh doanh van tai cung cép;

d) Lai xe khong phai ap dung quy dinh tai diém a, diém b va diém c khoan nay trong trudng hop thuc
hién hop dong véan chuyén phuc vu dam tang, ddm cudi.

5. Pon vi kinh doanh van tai hanh khach theo hop dong truéc khi thyc hién van chuyén hanh khach phai
cung cap day du cac ndi dung tbi thiéu cta hop ddng van chuyén theo quy dinh tai khoan 2 (trir diém e, diém g)
Diéu 15 ciia Nghi dinh nay dén S¢ Giao thong vén tai noi cap Gidy phép kinh doanh van tai bang vin ban hodc
qua thu dién tir (Email). Tir ngay 01 thang 01 nam 2022, don vi kinh doanh van tai hanh khach theo hop déng
thuc hién cung cdp ddy du cac ndi dung téi thiéu ctia hop ddng van chuyén qua phin mém cta B6 Giao thong
van tai.

6. Don vi kinh doanh van tai hanh khach theo hop déng, l1ai xe van chuyén hoc sinh, sinh vién, can by
cong nhan vién di hoc, di lam viéc

a) Trudc khi thyc hién hop dong, don vi kinh doanh van tai phai thuc hién viéc thong bao mot lan cac
ndi dung tdi thiéu ciia hop ddng theo quy dinh tai khoan 2 (trir diém e, diém g) Piéu 15 ciia Nghi dinh nay; phai
thong bao lai khi c6 sy thay ddi vé hanh trinh, thoi gian van chuyén hodc cac diém dung dd, don tra khach;

b) Van chuyén dung ddi tuong (hoc sinh, sinh vién, can bd cong nhan vién di hoc, di 1am viéc) va khong
phai thuc hién cac ndi dung duoc quy dinh tai diém c, diém d khoan 3, diém b, diém c khoan 4 va khoan 5 Piéu
nay.

7. Ngoai hoat dong cép ctru nguoi, phuc vu cac nhiém vu khén cép nhu thién tai, dich hoa theo yéu cau
ctia lyc lwong chirc ning, xe 6 t6 van chuyén hanh khach theo hgp dong khong duge don, tra khach ngoai cac
dia diém ghi trong hop dong.

8. SO Giao thong vén tai théng bao danh sach cac xe dugc cip phu hiéu xe hop dong dén Uy ban nhan
dan xa, phuong, thi trdn noi don vi kinh doanh van tai dat tru s& chinh hodc tru sé chi nhanh dé phéi hop quan
ly.

Piéu 8. Kinh doanh vén tai khach du lich bing xe 6 to

1. Xe 0 t6 kinh doanh van tai khach du lich

a) C6 bién hiéu “XE O TO VAN TAI KHACH DU LICH” va duoc dan cb dinh phia bén phai mit trong
kinh trudc cta xe; phai duoc niém yét cac thong tin trén xe;

b) Phai dugc niém yét (dan ¢b dinh) cum tr “XE DU LICH” lam béng vat liéu phan quang trén kinh
phia trudce va kinh phia sau xe; véi kich thude tbi thiéu cua cum tir “XE DU LICH” 14 06 x 20 cm;

¢) Thuc hién quy dinh tai diém c khoan 1 Piéu 6 ctia Nghi dinh nay.

2. Hop ddng véan chuyén hodc hop dong lir hanh phai duoc dam phan va ky két trudce khi thyc hién vén
chuyén gitra don vi kinh doanh van tai khach du lich bing xe 6 t6 v&i ngudi thué vén tai c6 nhu cau thué ca
chuyén xe (bao gdm ca thué ngudi 1ai xe).

3. Bon vi kinh doanh van tai hanh khach du lich bé“mg xe 0 t0, don vi kinh doanh du lich, Ir hanh va lai
Xe

a) Chi duoc ky hop dong van chuyén véi ngudi thué van tai co nhu cau thué ca chuyén xe; chi duoc don,
tra khach theo dung dia diém trong hop dong van chuyén hodc hop dong lit hanh da ky két;

b) Khong duoc gom khach, don khach ngoai danh sach dinh kém theo hop dong di ky do don vi kinh
doanh van tai cung cép; khong dugc x4c nhan dat chd cho tung hanh khach di xe, khong dugc ban vé hoac thu
tién d6i v6i timg hanh khach di xe dudi moi hinh thirc;

¢) Trudong hop st dung xe 6 t6 dé van chuyén khach du lich c6 diém dau va diém cudi cua chuyén di
khong nam trong pham vi cia mot tinh, thanh phé truc thudc trung wong khong duoc don, tra khach thuong
xuyén lap di 1ap lai hang ngay tai tru s& chinh, try s¢ chi nhanh, van phong dai dién hodc tai mdt dia diém cb
dinh khac do don vi kinh doanh vén tai thué, hop tac kinh doanh;



d) Trong thoi gian mot thang, mdi xe 6 t6 kinh doanh vén tai khach du lich c6 diém dau va diém cubdi
ctia chuyén di khong ndm trong pham vi ctia mot tinh, thanh phé truc thudc trung wong khong dugc thuc hién
qué 30% tong sd chuyén cta xe d6 co diém dau trung lap va diém cudi trung lap, pham vi tring 1ap dugc tinh
tai mot dia diém hodc tai nhiéu dia diém nam trén cung mot tuyén phé (mot myén duong), ngd (hém) trong do
thi; viéc x4c dinh diém dau, diém cubi trung lap duoc thyuc hién théng qua dir lidu tir thiét bi giam sat hanh trinh
ctia xe va hop dong van chuyén di ky két.

4. Khi van chuyén khach du lich, ngoai céc gidy t& phai mang theo theo quy dinh ctia Luét giao thong
duong b, 1ai xe con phai thuc hién theo quy dinh tai diém a, diém b va diém c khoan 4 Diéu 7 ctia Nghi dinh
nay.

5. Pon vi kinh doanh van tai hanh khach du lich trudc khi thuc hién van chuyén hanh khach phai thuc
hién theo quy dinh tai khoan 5 biéu 7 cua Nghi dinh nay.

6. Xe 6 t6 kinh doanh van tai khach du lich duoc wu tién bd tri noi dung, dd dé don, tra khach du lich,
phuc vu tham quan du lich tai san bay, bén cang, nha ga, bén xe, khu du lich, diém du lich, co s& luu tra du lich
va dugc hoat dong khong han ché thoi gian trén cac tuyén giao thong dan téi cac diém du lich, co so luu trii du
lich, diém cung tng dich vu du lich theo quy dinh cta chinh quyén dia phuong.

7. Ngoai hoat dong cép ctru nguoi, phuc vu cac nhiém vu khén cép nhu thién tai, dich hoa theo yéu cau
cua luc lugng chirc nang, xe 6 t6 van tai khach du lich khong dugc don, tra khach ngoai cac dia diém ghi trong
hop dong.

8. SO Giao thong van tai thong bao danh sach cac xe dugc cép bién hiéu xe 6 t6 van tai khach du lich
dén Uy ban nhan dan xa, phuong, thi tran noi don vi kinh doanh van tai dat tru sé chinh hodc tru s& chi nhanh
dé phdi hop quan 1y.

Piéu 9. Kinh doanh vén tii hang héa bang xe 6 to

1. Kinh doanh vén tai hang hoa bang xe taxi tai 1a viéc sir dung xe 6 t6 co trong tai tir 1.500 ki-15-gam
tr& xudng dé van chuyén hang hoa va nguoi thué vén tai tra tién cho 1ai xe theo dong ho tinh tién hoic theo
phﬁn mém tinh tién trén xe. Mt ngoai hai bén thanh xe hodc canh ctra xe niém yét chit “TAXI TAI”, sb dién
thoai lién lac, tén don vi kinh doanh.

2. Kinh doanh van tai hang hoa siéu truong, si€u trong

a) Kinh doanh vén tai hang hoa siéu truong, siéu trong 1a viéc sir dung xe 6 t6 phu hop dé van chuyén
loai hang c6 kich thudc hodc trong luong vuot qua gidi han quy dinh nhung khong thé thao roi;

b) Khi van chuyén hang hoa siéu truong, siéu trong, lai xe phai mang theo Gidy phép luu hanh (Gidy
phép sir dung dudng bd) con hiéu lyc do co quan c6 tham quyén cép.

3. Kinh doanh vén tai hang nguy hiém 1a viéc str dung xe 6 t6 dé van chuyén hang héa c6 chita cac chit
nguy hiém c6 kha ning gay nguy hai t6i tinh mang, sitc khoe con ngudi, mdi trudng, an todn va an ninh quéc
gia. Xe 6 t6 kinh doanh vén tai hang nguy hiém phai c6 Gidy phép van chuyén hang nguy hiém do co quan co
thim quyén cip.

4. Kinh doanh van tai hang hoa bang cong-ten-no 1a viéc sir dung xe dau kéo kéo ro modc hoic so mi ro
mod6c dé van chuyén cong-ten-no.

5. Kinh doanh véan tai hang hda thong thuong 1a hinh thirc kinh doanh van tai hang hoéa trir cac hinh thuc
kinh doanh van tai quy dinh tai cac khoan 2, khoan 3 va khoan 4 Diéu nay.

6. Xe 6 to kinh doanh vén tai hang héa bang cong-ten-no phai c¢6 phu hiéu “XE CONG-TEN-NG”, xe 6
t6 dau kéo kéo ro modc hodc so mi ro modc kinh doanh vén tai hang hoa phai c6 phu hiéu “XE DAU KEO”, xe
6 t6 tai kinh doanh van tai hang hoéa thong thuong va xe taxi tai phai co phu hiéu “XE TAI” va dugc dan cb dinh
phia bén phai mit trong kinh trude cua xe; phai duoc niém yét day du cac thong tin trén xe theo hudng dan cua
B6 truong Bo Giao thong van tai.



7. Pon vi kinh doanh vén tai hang héa phai chiu trach nhiém viéc xép hang hoa 1én xe 6 t6 theo hudng
dan cta Bo trudng Bo Giao thong van tai.

8. Pon vi kinh doanh van tai hang hoa phai cip cho lai xe Gidy vén tai (Gidy van chuyén) trong qué
trinh van chuyén hang hoa trén duong. Gidy van tai (Gidy van chuyén) phai co xac nhan (ky, ghi rd ho va tén)
khéi lwong hang hoa da xép 1én phuong tién cia chii hang (hodc ngudi duoc chu hang Gy quyén) hoic dai dién
don vi, ca nhan thuc hién viéc xép hang.

9. Khi van chuyén hang hoa, lai xe phai mang theo Gidy van tai (Gidy van chuyén) bang van ban gidy
hodc phai co thiét bi dé truy cap vao phan mém thé hién nodi dung cia Gidy van tai (Gidy van chuyén) va cac
gidy to cua lai xe va phuong tién theo quy dinh ctia phap luat. Pon vi kinh doanh van tai va l4i xe khong duoc
chd hang vuot qua khéi lwong cho phép tham gia giao thong.

10. Béi voi hoat dong van chuyén xe dap, xe mé 6, xe gin may va cac loai xe twong tu qua ham duong
b6 ap dung theo quy dinh tai khoan 5 Piéu nay.

11. Gidy van tai (Gidy van chuyén) bang vin ban gidy hodc dién tir do don vi kinh doanh vén tai hang
hoéa ty phat hanh va c6 céc thong tin t6i thiéu gém: Tén don vi van tai; bién kiém soat xe; tén don vi hodc nguoi
thué vén tai; hanh trinh (diém dau, diém cubi); s6 hop ddng, ngay thang nim ky hop dong (néu co); loai hang va
khéi luong hang van chuyén trén xe. Tu ngay 01 thang 7 nam 2022, trude khi thuc hién van chuyén, don vi kinh
doanh van tai hang hoa phai thuc hién cung cip day du cac ndi dung tdi thiéu cua Gidy van tai (Gidy van
chuyén) qua phin mém ctia Bo Giao thong van tai.

Piéu 10. Giéi han trach nhiém cia ngwoi kinh doanh vén tai hang héa trong viéc boi thwdong hang
hoa hu hong, mét mat, thiéu hut

1. Viéc boi thuong hang héa hu hong, mat mat, thiéu hut dugc thuc hién theo hop déng van chuyén hoac
theo thoa thuan gitra nguoi kinh doanh van tai va nguoi thué van tai.

2. Trudng hop khong thyuc hién theo quy dinh tai khoan 1 Diéu nay thi thuc hién theo phan quyét cua
Toa an hodc Trong tai.

Piéu 11. Quy dinh vé cdng tic bio dam an toan giao thong trong hoat dong kinh doanh vin tai
bing xe 6 to

1. Pon vi kinh doanh van tai, bén xe khach, bén xe hang phai xay dung va thuc hién quy trinh bao dam
an toan giao thong.

2. Quy trinh bao dam an toan giao thong phai thé hién rd cac ndi dung sau:

a) Ap dung ddi v&i don vi kinh doanh van tai: theo doi, giam sat hoat dong cua lai xe va phuong ti¢n
trong sudt qua trinh hoat dong kinh doanh véan tai; thyuc hi¢n kiém tra diéu kién an toan giao thong cua xe 0 to va
lai xe 0 t0 trudce khi thuc hién hanh trinh (don vi kinh doanh van tai hanh khach béng xe taxi thuc hién kiém tra
theo ké hoach san xut kinh doanh cua don vi); chip hanh quy dinh vé thoi gian lai xe lién tuc, thoi gian lam
viéc trong ngay cua lai xe; ché do bao dudng sira chita ddi voi xe 6 t6 kinh doanh van tai; ché d6 kiém tra, giam
sat hoat dong cuia xe 6 tO va ngudi 1ai xe trén hanh trinh; c6 phuong an kiém soat dé bao dam khong con hanh
khach ¢ trén xe khi da két thuc hanh trinh (4p dung ddi v6i xe kinh doanh vén tai hanh khach); tap huin nghiép
vu van tai va an toan giao thong cho lai xe; c6 phuong an xur 1y khi xdy ra tai nan giao thong trong qua trinh
kinh doanh van tai; ché do bao cao vé an toan giao thong dbi véi 1ai xe, nguoi diéu hanh van tai;

b) Ap dung ddi vé6i don vi kinh doanh bén xe khach, bén xe hang: Kiém tra diéu kién an toan giao thong
cua xe 0 t0, 1ai xe 6 t6, hang hoa va hanh ly cua hanh khach trudc khi xuét bén; ché do kiém tra, giam sat hoat
dong cua xe 0 to va ngudi lai xe trong khu vue bén xe; ché d6 bao céo vé an toan giao thong.

3. Pon vi kinh doanh van tai

a) Str dung xe 6 to tham gia kinh doanh van tai phai dap tmg cac diéu kién tham gia giao thong theo quy
dinh tai khoan 1 va khoan 3 Piéu 53, khoan 2, khoan 3 va khoan 5 Diéu 55 cua Luat giao thong duong bd; phai



c6 day an toan tai cac vi tri ghé ngdi, givong ndm (trir xe buyt ndi tinh) va c6 huéng dan cho hanh khach vé an
toan giao théng va thoat hiém khi xdy ra su c¢d trén xe;

b) Khéng st dung xe 6 t6 khach c6 giwdng ndm hai ting dé hoat dong trén cac tuyén duong cap V va
cap VI mién nui;

¢) Str dung 1ai xe kinh doanh van tai phai c¢6 it nhat 02 nim kinh nghiém diéu khién xe khach c6 trong
tai thiét ké tir 30 chd (ké ca nguoi lai xe) trd 1én dé diéu khién xe khach c6 givong ndm hai tang;

d) Lap, cap nhat day du cac ndi dung quy dinh vé& qua trinh hoat dong ctia phuong tién va 1ai xe thudc
don vi vao ly lich phuong tién, 1y lich hanh nghé lai xe. Tur ngay 01 thang 7 nam 2022 vi¢c cap nhat duoc thuc
hién qua phan mém quan 1y hoat dong kinh doanh van tai bang xe 6 t6 ciia BO Giao thong van tai.

4. Pon vi kinh doanh van tai, 141 xe kinh doanh van tai phai thuc hi¢n thoi gian lam vi¢c trong ngay va
thoi gian 14i xe lién tuc theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 65 Luét giao thong dudng bd. Thoi gian nghi giita 2 1an
lai xe lién tuc nhu sau:

a) D6i v6i 14i xe taxi, xe buyt ndi tinh t6i thiéu 1a 05 phut;

b) Di vé6i 1ai xe 6 t6 van tai hanh khach theo tuyén c¢b dinh, xe buyt lién tinh, xe 6 t6 van tai hanh khach
theo hop déng, xe 0 t6 van tai khach du lich, xe 0 t6 van tai hang hoa béng cong-ten-no, xe O tO van tai hang hoa
t6i thiéu 13 15 phut.

5. Bo truong Bo Giao thong vén tai quy dinh chi tiét vé xay dung, thuc hién quy trinh bao dam an toan
giao thong trong hoat dong kinh doanh van tai bang xe 6 to va 16 trinh 4p dung quy trinh bao dam an toan giao
thong ddi véi bén xe; quy dinh nhiém vu ctia b phan quan 1y, theo doi cac diéu kién vé an toan giao thong;
huéng dan cho hanh khach vé an toan giao thong va thoat hiém khi xay ra su ¢b trén xe; huéng dan lap, cap
nhat 1y lich phuong tién, 1y lich hanh nghé 14i xe.

Piéu 12. Quy dinh veé thiét bi giam sit hanh trinh cia xe

1. Xe 6 t6 kinh doanh vén tai hanh khéach, xe 6 t6 kinh doanh van tai hang hoa va xe trung chuyén phai
1ap thiét bi giam sat hanh trinh.

2. Thiét bi giam sat hanh trinh ctia xe 6 t6 phai tuan tha theo quy chuén k¥ thuit Qudc gia va dam bao
tinh trang k¥ thuat tot, hoat dong lién tuc trong thoi gian xe tham gia giao thong.

3. Thiét bi giam sat hanh trinh ctia xe 6 t6 phai bao dam tdi thiéu cac yéu cau sau day:

a) Luu trir va truyén dan cac thong tin gém: Hanh trinh, tbc d6 van hanh, thoi gian 1ai xe lién tuc vé hé
théng di liéu gidm sat hanh trinh ctia B§ Giao thong van tai (Téng cuc Buong bd Viét Nam);

b) Thong tin tir thiét bi giam sat hanh trinh ctia xe dugc sir dung trong quan 1y nha nudc vé hoat dong
van tai, quan ly hoat dong ctia don vi kinh doanh van tai va dugc két ndi, chia sé v6i BO Cong an (Cuyc Canh sat
giao thong), B6 Tai chinh (Téng cuc Thué) dé thuc hién quan ly nha nudc vé trat tu, an toan giao thong; an
ninh, trat tu; thué.

4. Tong cuc Pudng bd Viét Nam luu triv dit liéu vi pham cua cac phuong tién trong thoi gian 03 nam.

5. Pon vi kinh doanh van tai thuc hién duy tri hoat dong thiét bi giam sat hanh trinh dé dam bao cung
cap duoc cac thong tin theo quy dinh tai diém a khoan 3 ctia Piéu nay.

6. Pon vi kinh doanh van tai va lai xe kinh doanh van tdi khong dugc st dung cac bién phap k¥ thuat,
trang thiét bi ngoai vi, cic bién phap khac dé can thiép vao qua trinh hoat dong, pha (hodc lam nhidu) séng
GPS, GSM hoic 1am sai 1éch dit liéu cua thiét bi giam sat hanh trinh cta xe 6 6. Trude khi didu khién phuong
tién tham gia giao thong, 1ai xe phai st dung thé nhan dang l4i xe ctia minh dé ding nhép thong tin qua dau doc
thé cta thiét bj giam sat hanh trinh cta xe va dang xuét khi két thuc 1ai xe dé 1am co s¢ xac dinh thoi gian 1ai xe
lién tuc va thoi gian lam vi¢c trong ngay.

Chuwong I1I: QUY PINH VE PIEU KIEN KINH DOANH VAN TAI BANG XE O TO

Piéu 13. Piéu kién kinh doanh van tai hanh khach bing xe 6 to

1. Diéu kién dbi v6i xe 6 to kinh doanh vén tai hanh khach



a) Phai thudc quyén sé hitu hodc quyén sir dung hop phap theo hop dong thué phuong tién bing vin ban
ctia don vi kinh doanh van tai hanh khach bang xe 6 to v6i t6 chirc, ca nhan hodc hop dong hop tac kinh doanh
theo quy dinh cta phap luat.

Trudng hop xe ding ky thudc s¢ hiru ciia thanh vién hop tac xa phai co hop dong dich vu giita thanh
vién voi hop tac x4, trong d6 quy dinh hop tac xd c6 quyén, trach nhiém va nghia vu quan 1y, st dung, diéu
hanh xe 6 t6 thudc sé hitu ctia thanh vién hop tac xa;

b) Xe 6 t6 kinh doanh van tai hanh khach theo tuyén c6 dinh phai ¢é strc chira tir 09 chd trd 1én (ké ca
ngudi 1ai xe) va 6 nién han sir dung nhu sau: Khéng qua 15 nam (tinh tir nim san xuat) dbi v6i xe hoat dong
trén tuyén cu ly trén 300 ki-16-mét, khong qua 20 nim (tinh tir ndm san xudt) d6i voi xe hoat dong trén tuyén cd
cu ly tir 300 ki-16-mét tré xudng;

¢) Xe 6 t6 kinh doanh vén tai hanh khach bang xe buyt c6 nién han sir dung khéng qua 20 nam (tinh tir
nim san xuat);

d) Xe taxi phai co strc chira dudi 09 chd (ké ca nguoi 1ai) va co nién han sir dung khong qua 12 nim
(tinh tir ndm san xuét); khong str dung xe cai tao tir xe ¢ strc chira tir 09 chd tro 1én thanh xe 6 t6 dudi 09 chd
(ké ca ngudi 141 xe) hodc xe c6 kich thudce, kiéu dang twong tir xe tir 09 chd trd 1én dé kinh doanh van tai hanh
khach bang xe taxi;

d) Xe 0 t6 kinh doanh van tai khach du lich c6 nién han st dung khong qué 15 nam (tinh tir ndm san
xuét). Xe 6 t6 kinh doanh van tai hanh khach theo hop ddng c6 nién han sir dung nhu sau: Khong qua 15 nam
(tinh tir nAm san xudt) di v4i xe hoat dong trén hanh trinh ¢6 cu ly trén 300 ki-16-mét, khong qua 20 nim (tinh
tir ndm san xuat) d6i v6i xe hoat dong trén hanh trinh c¢6 cy ly tir 300 ki-16-mét trd xudng.

Riéng xe 0 t6 kinh doanh van tai hanh khach du lich va xe 6 t6 kinh doanh van tai hanh khéach theo hop
ddng co sirc chira dudi 09 chd (ké ca ngudi 1ai) str dung hop ddng dién tir ¢6 nién han sir dung khong qua 12
nam (tinh tr nim san xuat).

2. Trude ngay 01 thang 7 nim 2021, xe 6 to kinh doanh van tai hanh khach cé stc chta tir 09 chd (ké ca
ngudi 14i xe) trd 1én phai lap camera dam bao ghi, luu trit hinh anh trén xe (bao gdm ca 1ai xe va cira 1én xudng
clia xe) trong qué trinh xe tham gia giao théng. Dir liéu hinh anh duogc cung cip cho co quan Cong an, Thanh tra
giao thong va co quan cip gidy phép, bao dam giam sat cong khai, minh bach. Thoi gian luu trit hinh anh trén
xe dam bdo nhu sau:

a) THi thiéu 24 gio gan nhat ddi voi xe hoat dong trén hanh trinh ¢6 cy ly dén 500 ki-16-mét;

b) Téi thiéu 72 gid gin nhat ddi voi xe hoat dong trén hanh trinh ¢ cu ly trén 500 ki-16-mét.

Diéu 14. Piéu kién kinh doanh van tai hang héa bing xe 6 td

1. Xe 6 t6 kinh doanh vén tai hang hoa phai thugc quyén s hiru hodc quyén sir dung hop phap theo hop
ddng thué phuong tién bang vin ban cia don vi kinh doanh van tai hang héa véi td chic, c4 nhan hodc hop
ddng hop tac kinh doanh theo quy dinh ctia phap luat.

Truong hop xe diang ky thudc s¢ hitu ctia thanh vién hop tac xi phai c6 hop dong dich vu giira thanh
vién véi hop tac x4, trong d6 quy dinh hop tac xi c¢6 quyén, trach nhiém va nghia vu quan 1y, str dung, diéu
hanh xe 6 t6 thudc sé hitu ciia thanh vién hop tac xa.

2. Trudc ngay 01 thang 7 nam 2021, xe 6 t6 kinh doanh van tai hang hoa bang céng-ten-no, xe dau kéo
phai lip camera dam bao ghi, luu tri hinh anh ctia ngudi 1ai xe trong qua trinh xe tham gia giao thong. Dit liéu
hinh anh duoc cung cap cho co quan Cong an, Thanh tra giao thong va co quan cap gidy phép, bao dam giam
sat cong khai, minh bach. Thoi gian luu trir hinh anh trén xe ddm bao nhu sau:

a) Toi thiéu 24 gi gdn nhét dbi v&i xe hoat dong trén hanh trinh ¢6 cu ly dén 500 ki-16-mét;

b) Téi thiéu 72 gid gan nhat dbi voi xe hoat dong trén hanh trinh ¢6 cu ly trén 500 ki-16-mét.

Chwong IV: QUY PINH VE HOP PONG VAN CHUYEN

Piéu 15. Quy dinh chung vé Hop dong van chuyén



1. Hop d6ng van chuyén hanh khach, hang hoa (bang vin ban gidy hodc dién tir) 1a sy thoa thuan giita
cac bén tham gia ky két hop déng; theo d6, don vi kinh doanh van tai thuc hién van chuyén hanh khach, hanh
1y, hang hoa dén dia diém d3 dinh theo thoa thuan, hanh khach hodc nguoi thué van tai phai thanh toan cude phi
van chuyén.

2. Hop dong véan chuyén hanh khach, hang hoa phai c6 diy du cac ndi dung tdi thiéu sau:

a) Thong tin vé don vi kinh doanh van tai ky hop dé)ng: Tén, dia chi, dién thoai, ma s thué, nguoi dai
dién ky hop dong;

b) Thong tin vé 14i xe: Ho va tén, s6 dién thoai;

¢) Thong tin vé hanh khach hoic nguoi thué van tai (té chtrc hodc ca nhan): Tén, dia chi, sb dién thoai,
mi s6 thué (néu co);

d) Théng tin vé xe: Bién kiém soat xe va stic chura (trong tai);

@) Thong tin vé thuc hién hop dong: Thoi gian bat dau thuc hién va két thuc hop dong (ngay, gid); dia
chi diém dau, dja chi diém cudi va cac diém don, tra khach (hoic xép, dd hang hoa) trén hanh trinh van chuyén;
cy ly ctia hanh trinh van chuyén (km); sb luong khach (hodc khéi lugng hang hoa van chuyén);

e) Thong tin vé gia tri hop dong va phuong thirc thanh toan;

g) Quy dinh vé trach nhiém cta cac bén tham gia thuc hién hop dong van chuyén, trong dé thé hién viéc
thuc hién nghia vu thué dbi véi nha nude; quyén, nghia vu cua bén van chuyén, hanh khach hodc ngudi thué
van tai; s6 dién thoai lién hé tiép nhan giai quyét phan éanh, khiéu nai, td céo cua hanh khach; cam két trach
nhiém thuc hién hop ddng va quy dinh vé dén bu thiét hai cho nguoi thué van tai, hanh khach.

3. Thong tin tdi thiéu ctia hgp dong van chuyén hanh khach, hang héa duoc sir dung trong quan 1y nha
nude vé hoat dong van tai, cung cap cho lyc lugng chirc nang c6 tham quyén; cung cip cho co quan quan 1y gia,
co quan Thué, Cong an, Thanh tra giao thong khi c6 yéu cau.

Piéu 16. Quy dinh vé thye hién hop dong dién tir

1. Hop dong dién tir thuc hién theo quy dinh tai Nghi dinh nay, phap luat khac c¢6 lién quan.

2. Bon vi kinh doanh van tai sir dung hop déng dién tr

a) Co giao dién phan mém cung cdp cho hanh khach hodc ngudi thué van tai phai thé hién ddy du céac
thong tin vé tén hodc biéu trung (logo), sb dién thoai dé lién hé trong trudng hop khan cip cua don vi kinh
doanh van tai va cac ndi dung tdi thiéu theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 15 ctia Nghi dinh nay;

b) Phai giri hoa don dién tir cua chuyén di dén tai khoan giao két hop ddng cua hanh khach, nguoi thué
van tai va giri thong tin hoa don dién tir vé co quan Thué theo quy dinh ctia Bo truong Bo Tai chinh;

¢) Thuc hién luu trit dit liéu hop dong dién tir tdi thiéu 03 nam.

3. Lai xe kinh doanh vén tai sir dung hop dong dién tir

a) Thuc hién quy dinh tai khoan 4 Diéu 7 hoic khoan 4 Piéu 8 cua Nghi dinh nay;

b) C6 trach nhiém cung cp cac thong tin ctia hop ddng dién tir cho luc lwong chire ning khi ¢6 yéu cau.

4. Nguoi thué van tai, hanh khach tham gia giao két hop dong dién tir

a) St dung thiét bi dé truy cip duoc giao dién phin mém c6 thé hién toan bd ndi dung cua hop dong
dién tur;

b) Khi ky két hop dong dién tir véi don vi kinh doanh vén tai phai tuan thi theo quy dinh cta phap luat.
Chuong V: QUY PINH VE CAP, THU HOI GIAY PHEP KINH DOANH VAN TAI BANG XE O TO,
PHU HIEU, BIEN HIEU; CONG BO BEN XE; PANG KY KHAI THAC, NGUNG HOAT PONG,
PINH CHI KHAI THAC TUYEN VAN TAI HANH KHACH CO PINH

Piéu 17. Cép Gidy phép kinh doanh vén tai bing xe 6 to

1. Pon vi kinh doanh van tai hanh khach, don vi kinh doanh vén tai hang hoa phai c6 Gidy phép kinh
doanh van tai bang xe 6 to (sau day goi chung 13 Gidy phép kinh doanh).

2. Noi dung Gidy phép kinh doanh bao gdm:



a) Tén va dia chi don vi kinh doanh;

b) Gidy chimg nhan ding ky kinh doanh (Gidy ching nhan dang ky doanh nghiép) bao gdm: Sb, ngay,
thang, nim, co quan cap;

c¢) Nguoi dai dién theo phap luat;

d) Cac hinh thirc kinh doanh;

d) Co quan cap Gidy phép kinh doanh.

3. Co quan c6 tham quyén cép Gidy phép kinh doanh 14 S& Giao thong van tai cac tinh, thanh ph truc
thudc trung wong.

Diéu 18. Ho so dé nghi cip, cip lai Gidy phép kinh doanh

1. HO so dé nghi cap Gidy phép kinh doanh dbi voi doanh nghiép, hop tac xi kinh doanh vén tai bao
gom:

a) Gidy dé nghi cip Gidy phép kinh doanh theo mau quy dinh tai Phu lyc I ctia Nghi dinh nay;

b) Ban sao van béng, ching chi cia nguoi tryc tiép diéu hanh hoat dong van tai;

c¢) Ban sao hoac ban chinh Quyét dinh thanh 1ap va quy dinh chirc nang, nhi€ém vu ctia bd phan quan 1y,
theo ddi cac didu kién vé an toan giao thong (4p dung dbi véi doanh nghiép, hop tac xi kinh doanh vén tai hanh
khach theo tuyén ¢ dinh, van tai hanh khach bing xe buyt, van tai hanh khach bing xe taxi, van tai hang hoa
bang cong-ten-no, van tai hanh khach st dung hop dong dién tir).

2. Ho so dé nghi cdp Gidy phép kinh doanh déi v6i ho kinh doanh van tai gom:

a) Gidy dé nghi cip Gidy phép kinh doanh theo mau quy dinh tai Phu luc I ctia Nghi dinh nay;

b) Bén sao Gidy ching nhan ding ky kinh doanh.

3. Ho so dé nghi cép lai Gidy phép kinh doanh do thay d6i noi dung ciia Gidy phép kinh doanh bao gom:

a) Gidy dé nghi cép lai Gidy phép kinh doanh trong d6 néu 15 1y do xin cép lai theo miu quy dinh tai
Phu luc I ciia Nghi dinh nay;

b) Tai liéu chimg minh sy thay doi ciia nhitng ndi dung ghi trong Gidy phép kinh doanh quy dinh tai
khoan 2 Piéu 17 cua Nghi dinh nay (viéc thay d6i lién quan dén ndi dung nao thi bd sung tai liéu vé ndi dung
do).

4. Trudng hop cép lai Gidy phép kinh doanh do bi mat hodc bi hur hong, hd so gdm: Gidy dé nghi cap lai
Gidy phép kinh doanh theo mau quy dinh tai Phu luc I caa Nghi dinh nay.

5. Trudng hop cap lai Gidy phép kinh doanh do bj thu hdi hodc bi tudc quyén sir dung, hd so dé nghi cip
lai Gidy phép kinh doanh:

a) Pbi voi doanh nghiép, hop tac xa kinh doanh véan tai thyc hién theo quy dinh tai khoan 1 Diéu nay;
d6i v6i ho kinh doanh vén tai thyc hién theo khoan 2 Diéu nay;

b) Tai liéu ching minh viéc khic phuc vi pham 13 nguyén nhéan bi thu hdi hodc bi tudc quyén sir dung
Gidy phép kinh doanh.

Piéu 19. Thi tuc cép, cip lai va thu hoi Gidy phép kinh doanh

1. Thu tuc cip Gidy phép kinh doanh:

a) Pon vi kinh doanh vén tai ndp 01 bd hd so dé nghi cip Gidy phép kinh doanh dén co quan cap Gidy
phép kinh doanh. Trudng hop hd so can sira ddi, bd sung, co quan cip Gidy phép kinh doanh théng bao truc
tiép hodc bang van ban hodc thong bao qua hé thong dich vu cong tryc tuyén nhitng ndi dung can bd sung hodc
stra d6i dén don vi kinh doanh van tai trong thoi han 03 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan ho so;

b) Trong thoi han 05 ngay 1am viéc, ké tir ngdy nhan du hd so ding theo quy dinh, co quan cip Gidy
phép kinh doanh tham dinh hd so, cdp Gidy phép kinh doanh van tai bang xe 6 t6 theo mau quy dinh tai Phu luc
II ciia Nghi dinh nay. Truong hop khong cip Gidy phép kinh doanh thi co quan cip Gidy phép kinh doanh phai
tra 161 bang vin ban hodc thong bao qua hé théng dich vu cong truc tuyén va néu rd 1y do.



2. Thu tuc cép lai Gidy phép kinh doanh khi c6 sy thay di lién quan dén ndi dung ctia Gidy phép kinh
doanh hodc Gidy phép kinh doanh bi thu hoi, bi tuéc quyén st dung dugc thuc hién theo quy dinh tai khoan 1
Diéu nay.

3. Thii tuc cap lai Gidy phép kinh doanh dbi véi trudng hop Gidy phép kinh doanh bi mat, bi hong

a) Pon vi kinh doanh vén tai nop 01 bd hd so dé nghi cap lai Gidy phép kinh doanh dén S¢ Giao thong
van tai noi don vi dat tru s& chinh hodc try s¢ chi nhanh. Trudong hop hd so cén sira dbi, bd sung, co quan cép
Gidy phép kinh doanh thong béo truc tiép hodc bang vin ban hodc théng bao qua hé thdng dich vu cong truc
tuyén nhitng ndi dung can bd sung hoic sira d6i dén don vi kinh doanh vén tai trong thoi han 02 ngay 1am viéc,
ké tir ngdy nhén hd so;

b) Trong thoi han 03 ngay 1am viéc, ké tir ngdy nhan du hd so diung theo quy dinh, co quan cip Gidy
phép kinh doanh thyc hién cdp Gidy phép kinh doanh v4n tai bang xe 6 to theo mau quy dinh tai Phu luc II cta
Nghi dinh nay. Truong hop khong cap Gidy phép kinh doanh thi co quan cap Gidy phép kinh doanh phai tra 15
bang vin ban hodc thong bao qua hé thong dich vu cong truc tuyén va néu rd 1y do.

4. Co quan cép Gidy phép kinh doanh kiém tra thong tin vé Gidy chimg nhan dang ky kinh doanh hoic
Gidy ching nhan ding ky doanh nghiép trén hé théng Cong thong tin ding ky doanh nghiép quéc gia trudc khi
cap Gidy phép kinh doanh.

5. Viéc tiép nhan hd so va tra két qua dugc thuc hién tai tru s¢ co quan cép Giéy phép kinh doanh hoac
qua dudng buu dién hodc cac hinh thie phu hop khac theo quy dinh. Trudng hop tiép nhan hd so truc tiép tai co
quan cip Gidy phép kinh doanh hoic qua dudng buu dién, can bd tiép nhan hd so cip nhét théng tin cua cac hd
so ding theo quy dinh vao hé thdng dich vu cong truc tuyén cia Bo Giao thong vén tai.

Co quan cép Gidy phép kinh doanh thyc hién xir Iy hd so va cip Gidy phép kinh doanh trén hé thong
dich vu cong truc tuyén cua B9 Giao thong van tai.

6. Pon vi kinh doanh van tai bi thu hdi Gidy phép kinh doanh khong thoi han mét trong cac truong hop
sau day:

a) Cung cap ban sao khong dung voi ban chinh hodc thong tin sai léch trong hd so dé nghi cip Gidy
phép kinh doanh;

b) Khong kinh doanh van tai trong thoi han 06 thang, ké tir ngay duoc cip Gidy phép kinh doanh hoic
ngung kinh doanh van tai trong thoi gian 06 thang lién tuc;

¢) Cham dut hoat dong theo quy dinh cua phap luat hodc theo dé nghi cta don vi kinh doanh van tai;

d) Stra chira hodc lam sai léch dit 1li€u hinh anh tir camera lép trén xe trudce, trong va sau khi truyén dir
liéu.

7. Co quan cap Gidy phép kinh doanh thu hoi Gidy phép kinh doanh do co quan minh cip va thuc hién
theo trinh tu sau day:

a) Ban hanh quyét dinh thu hoi Gidy phép kinh doanh;

b) Giri quyét dinh thu hdi Gidy phép kinh doanh cho don vi kinh doanh vén tai va phai dang tai thong tin
trén Trang thong tin dién tur cua S¢ Giao thong van tai;

¢) Béo céo Tong cuc Pudng b Viét Nam, Uy ban nhan dén cép tinh va théng bao quyét dinh thu hoi
Giy phép kinh doanh dén cac co quan c6 lién quan dé phdi hop thuc hién;

d) Khi co quan cdp Gidy phép kinh doanh ban hanh quyét dinh thu hdi Gidy phép kinh doanh thi don vi
kinh doanh van tai phai ndp lai Gidy phép kinh doanh va phu hiéu, bién hiéu cho co quan cap Gidy phép kinh
doanh d6ng thoi ding toan bd cac hoat dong kinh doanh van tai theo quyét dinh thu hdi Gidy phép kinh doanh
ngay sau khi quyét dinh c6 hiéu luc.

8. Pon vi kinh doanh vén tai bj co quan c6 thim quyén ap dung hinh thirc xir phat tudc quyén st dung
Gidy phép kinh doanh van tai bang xe 6 to thi phai ding toan bd cac hoat dong kinh doanh vén tai theo quyét
dinh xtr phat vi pham hanh chinh. Sau khi hét thoi han tudc quyén sir dung, néu don vi kinh doanh van tai c¢6



nhu cdu tiép tuc tham gia kinh doanh van tai thi phai 1am thu tuc dé duoc cip lai Gidy phép kinh doanh theo quy
dinh tai khoan 1, khoan 2 Diéu 18 cua Nghi dinh nay va phai ¢6 thém tai li¢u ching minh vi¢c khéc phuc vi
pham 13 nguyén nhan bj tudc quyén st dung.

9. Trong thoi gian don vi kinh doanh vén tai bi co quan c6 tham quyén ap dung hinh thie xir phat tudc
quyén sir dung Gidy phép kinh doanh vén tai bang xe 6 t6 thi S& Giao théng vén tai khong thuc hién cép lai
Gidy phép kinh doanh vén tai va cac loai phu hiéu, bién hiéu d6i véi loai hinh kinh doanh da bi tudc quyén sir
dung.

Piéu 20. Quy trinh ding ky, ngirng khai thac tuyén van tii hanh khach c6 dinh

1. Can ctr vao danh muc mang luoi tuyén vén tai hanh khach c¢6 dinh "biéu do" chay xe theo myén da
cong bd, doanh nghiép, hop tac xa c6 Gidy phép kinh doanh van tai bing xe 6 t6 theo loai hinh tuyén c¢6 dinh
duoc quyén lga chon gio xuét bén va thuc hién dang ky khai thac tuyén tai cac thoi diém chua c6 don vi khai
thac.

2. Béi v6i tuyén moi chua nam trong danh muc mang ludi tuyén da duoc co quan c6 thim quyén cong
bb:

a) Doanh nghiép, hop tac xa kinh doanh vén tai xdy dung phuong an va théng nhat véi bén xe hai dau
tuyén vé gid xe xuat bén giri S¢ Giao théng van tai hai dau tuyén dé ding ky khai thac tuyén theo quy dinh;

b) Trudng hop doanh nghiép, hop tic x3 kinh doanh vén tai voi bén xe khong thong nhat dugc gior xe
xuét bén thi S& Giao thong van tai quyét dinh gio xe xuit bén trén co s& dé xuit ctia don vi van tai;

¢) So Giao thong van tai (noi don vi kinh doanh van tai dat tru s chinh hodc tru s¢ chi nhanh) cép phu
hi€u cho phuong tién, cap nhat va bd sung vao danh muc chi tiét tuyén theo quy dinh tai diém a va diém b
khoan 3 Piéu 4 cua Nghi dinh nay va bio cao vé Bo Giao thong vén tai, Uy ban nhan dan cip tinh dé xem xét
viéc cap nhat, bd sung va cong bd danh muc mang ludi tuyén theo hudng dan cua B truong B Giao thong van
tai.

3. Ho so dang ky khai thac tuyén bao gom:

a) Bang ky khai thac tuyén theo mau quy dinh tai Phu luc III ctia Nghi dinh nay;

b) Ban sao Bién ban thong nhat giita bén xe hai dau tuyén véi doanh nghiép, hop tic x3 tham gia khai
thac tuyén (ap dung ddi véi truong hop tuyén méi).

4. Quy trinh dang ky khai thac tuyén ap dung dén hét ngay 30 thang 6 nim 2021:

a) Doanh nghiép, hop tac xa giri 01 bo hod so ding ky khai thac tuyén vé S Giao thong van tai noi da
cap Gidy phép kinh doanh cho don vi;

b) Trong thoi han tdi da 02 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan ho so, S& Giao thong van tai phai kiém tra ho
s0. Trudng hop hod so can sira ddi, bd sung, S& Giao thong vén tai noi tiép nhan ho so théng béo truc tiép hoic
bing van ban ndi dung can sira doi, bd sung dén doanh nghiép, hop tac xa.

Trong thoi gian tdi da 02 ngay lam viéc ké tir ngay nhan thong bao sira doi, bd sung cta S¢ Giao thong
vén tai, doanh nghiép, hop tac xa phai hoan thién va cap nhat da hd so. Truong hop qua 02 ngay lam viée ké tir
ngay nhan théng bao, doanh nghiép, hop tac xa khong hoan thién, bd sung du hd so thi hd so duoc coi 1a khong
hop 18, S& Giao thong vén tai tiép tuc kiém tra hd so tiép theo theo thir tyr thoi gian ndp;

¢) Bdi voi tuyén van tai hanh khach ¢ dinh lién tinh:

Trong thoi han ti da 03 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan du ho so ding theo quy dinh, S¢ Giao thong van
tai noi tiép nhan hd so c6 van ban giri S& Giao théng van tai dau tuyén bén kia dé 1dy y kién.

Trong thoi han téi da 02 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc van ban iy ¥ kién, S¢ Giao thong vén tai
duogc xin y kién phai c6 van ban tra 10i. Truong hop c6 doanh nghiép, hop tac xa dang ky khai thac tuyén (tring
tuyén, tring gid), S& Giao thong van tai duoc ldy ¥ kién théng nhat véi S& Giao thong van tai lay v kién dé
quyét dinh theo nguyén tic doanh nghiép, hop tac x ndp ho so trude duge kiém tra va xir Iy hd so trude theo



thtr tu thoi gian. Hét thoi han trén néu khong c6 van ban tra 16i thi coi nhu S Giao thong van tai duoc xin ¥
kién da dong ¥.

Trong thoi han téi da 07 ngay ké tir ngay nhan du hd so theo quy dinh, S& Giao thong van tai noi tiép
nhan hd so ban hanh Thong bao diang ky khai thac tuyén thanh cong (bang vin ban) giri doanh nghiép, hop tac
xd, S& Giao thong vén tai diu tuyén bén kia, bén xe hai dau tuyén dé phdi hop quan 1y theo miu quy dinh tai
Phu luc IV ctia Nghi dinh nay;

d) Déi v6i tuyén van tai hanh khach ¢ dinh noi tinh: Trong thoi han toi da 03 ngay lam viéc ké tir ngay
nhan du ho so theo quy dinh, S& Giao thong van tai noi tiép nhan hd so ban hanh Théng bao ding ky khai thac
tuyén thanh cong (bang vin ban) giri doanh nghiép, hop tac x3, bén xe hai dau tuyén dé phéi hop quan Iy theo
mau quy dinh tai Phy luc IV ctia Nghi dinh nay.

5. Quy trinh ding ky khai thac tuyén ap dung tir ngay 01 thang 7 nim 2021:

a) Doanh nghiép, hop tac xa giri 01 bd hod so ding ky khai thac tuyén vé S& Giao thong van tai noi da
cap Gidy phép kinh doanh cho don vi trén hé thong dich vu cong truc tuyén ciia Bo Giao thong van tai (khong
nhan hd so gui truc tiép dén co quan quan 1y tuyén hoidc hd so giri qua dudng buu dién);

b) Trong thoi han 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan ho so, S& Giao thong van tai phai kiém tra ho so.
Truong hop ho so can stra ddi, bd sung, S& Giao thong van tai noi tiép nhan ho so thong béo truc tiép trén hé
thong dich vu céng ndi dung can stra doi, bd sung dén doanh nghiép, hop tac xi.

Trong thoi gian 02 ngay lam viéc ké tir ngay nhan thong bao stra d6i, bo sung ctia S¢ Giao thong vén tai,
doanh nghiép, hop tac xi phai hoan thién va cap nhét hd so 1én hé thdng dich vu cong truc tuyén. Trudng hop
quéa 02 ngay lam viéc ké tir ngay nhan thong bao, doanh nghiép, hop tac xi khong hoan thién, bo sung dii ho so
thi hd so duoc coi 1a khong hop 1€, S Giao thong van tai tiép tuc kiém tra ho so tiép theo theo thur ty thoi gian
ndp trén hé théng dich vu cong;

¢) Trong thdi han 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du hd so dung theo quy dinh, S¢ Giao thong van tai
noi tiép nhan ho so ban hanh Thong bao ding ky khai thac tuyén thanh cong (bang vin ban) va trén hé thong
dich vu cong truc tuyén giri doanh nghiép, hop tac xa, S& Giao thong vén tai ddu tuyén bén kia (ddi véi tuyén
vén tai khach cb dinh lién tinh), bén xe hai dau tuyén dé phdi hop quan 1y theo mau quy dinh tai Phu luc IV cua
Nghi dinh nay.

Truong hop c6 nhiéu hd so cung ding ky triung tuyén va tring gio xuit bén, S& Giao thong vén tai xir Iy
ho so theo thir ty thoi gian ndp hd so ctia doanh nghiép, hop tac xi trén hé thong dich vu cong truc tuyén, don
vi nop trude duge kiém tra, xir 1y trude.

6. Thong bao dang ky khai thac tuyén thanh cong c6 hiéu luc ké tir ngay ky dén ngay doanh nghiép, hop
tac xa nglmg tham gia khai thac tuyén hodc theo hiéu luc ctia quyét dinh dinh chi khai thac tuyén cta S& Giao
thong van tai. Sau 60 ngay ké tir ngay c6 Thong bao ding ky khai thac tuyén thanh cong, néu doanh nghiép, hop
tac x3 khong thyuc hién dua xe vao khai thac thi Thong bao ding ky khai thac tuyén thanh céng khong con hiéu
luc.

7. Doanh nghiép, hop tac xi duoc nging khai thac tuyén hodc ngimg khai thac mot hodc mét sd chuyén
xe trén tuyén.

a) Doanh nghiép, hop tic xa phai giri théng bao dén S¢ Giao thong van tai, bén xe hai dau tuyén va chi
duogc phép nging hoat dong sau khi di niém yét tai bén xe hai dau tuyén t6i thiéu 15 ngay;

b) S& Giao thong van tai cap nhat va cong b lai cac ndi dung theo quy dinh tai diém a va diém b khoan
3 Piéu 4 ctia Nghi dinh nay.

8. Bo trudong B Giao thong van tai xay dung hé théng dich vu cong truc tuyén cép dd 4 ddi véi thu tuc
dang ky khai thac tuyén vén tai hanh khach ¢ dinh ap dung tir ngdy 01 thang 7 ndm 2021.

9. Doanh nghiép, hop tac xa bi dinh chi khai thac tuyén va phai ndp lai phu hiéu cho co quan cip khi
doanh nghiép, hop tac xi khong hoat dong kinh doanh vén tai trén tuyén trong thoi gian 60 ngay lién tuc.



10. S¢ Giao thong van tai noi cip Gidy phép kinh doanh ban hanh Quyét dinh dinh chi khai thac tuyén
va giri cho don vi kinh doanh van tai, S& Giao théng van tai dau tuyén bén kia, dong thoi dang tai thong tin trén
Trang thong tin dién tr cia S& Giao thong van tai.

Piéu 21. Cong bd bén xe

1. Bén xe khéch chi dugc dua vao khai thac sau khi S¢ Giao thong van tai céc tinh, thanh phé true thudc
trung wong coéng bd.

2. Bén xe hang chi dugc dua vao khai thac sau khi doanh nghiép cong bd va théng bao dén S¢ Giao
thong van tai dia phuong.

3. Cong bd bén xe duogc thue hién theo quy dinh tai quy chuin ky thuat qudc gia vé bén xe.

Piéu 22. Quy dinh vé quan 1y sir dung, cip, cip lai va thu hdi phii hiéu, bién hiéu

1. Pon vi kinh doanh c¢6 Gidy phép kinh doanh vn tai bang xe 6 t6 dugc cap phu hiéu, bién hiéu cho xe
6 to phu hop véi loai hinh kinh doanh di dwoc cip phép va dam bao nguyén tic sau:

a) Tai mot thoi diém, mdi xe chi dugc cép va st dung mot loai phu hi¢u hodc bién hiéu tuong Ung véi
mot loai hinh kinh doanh van tai;

b) Xe 6 t6 ¢ phu hidu “XE CONG-TEN-NO” dugc van chuyén cong-ten- no va hang hoa khéac. Xe c6
phu hi¢u “XE TAI” hoic “XE PAU KEO” khong dugc van chuyén cong-ten-no;

¢) Doanh nghiép, hop tac xa kinh doanh van tai hanh khach theo tuyén cé dinh dugc S& Giao théng van
tai hai dau tuyén cap phu hiéu xe 6 t6 trung chuyén.

2. Thoi han c6 gia tri cua phu hiéu

a) Phu hiéu cip cho xe 6 t6 kinh doanh vén tai, phu hiéu cdp cho xe trung chuyén c6 gia trj 07 nim hozc
theo dé nghi cta don vi kinh doanh vén tai (thoi gian dé nghi trong khoang tir 01 nam dén 07 nim) va khong
qua nién han st dung cua phuong tién;

b) Phu hiéu “XE TUYEN CO DINH” cap cho cic xe ting cudng giai toa hanh khach trong cac dip Tét
Nguyén déan c6 gia tri khong qua 30 ngiy; cac dip L&, Tét duong lich va cac ky thi trung hoc phd thong Qudc
gia, tuyén sinh dai hoc, cao ding c6 gia tri khong quéa 10 ngay.

3. Kich thudc tdi thiéu cua cac loai phu hiéula 9 x 10 cm.

4. Ho so dé nghi cdp phu hiéu phai dam bao du cac thanh phan nhu sau:

a) Gidy dé nghi cdp phu hiéu theo mau quy dinh tai Phu luc V ctia Nghi dinh nay;

b) Ban sao gidy ding ky xe 6 t6 hodc ban sao gidy hen nhan gidy ding ky xe 6 t6 ctia co quan cip ding
ky. Truong hop phuong tién khong thudc quyén so hiru ciia don vi kinh doanh vén tai thi xuat trinh thém ban
sao mdt trong cac gidy to sau: Hop dong thué phuong tién bang vin ban véi to chirc, ca nhan hodc hop dong
dich vu giira thanh vién va hop tac xa hoac hop ddng hop téc kinh doanh.

5. Trinh ty, thu tuc cép phu hi¢u

a) Pon vi kinh doanh vén tai giri 01 bo hd so dé nghi cip phu hiéu dén S¢ Giao théng van tai noi da cp
Gidy phép kinh doanh cho don vi. Truong hop hd so can stra d6i, bd sung, co quan cap phu hiéu thong béo truc
tiép hodc bang van ban hodc thong bao qua hé théng dich vu cong truc tuyén nhitng ndi dung can bd sung hoic
stra d6i dén don vi kinh doanh van tai trong thoi han 01 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan ho so;

b) Trong thdi han 02 ngay lam viée, ké tir khi nhan ho so ding quy dinh, S Giao thong vén tai cip phu
hiéu cho cac xe theo dé nghi ctia don vi kinh doanh vén tai. Trudng hop tir chbi khong cip, S¢ Giao thong van
tai tra 101 bang vin ban hodc tra 101 thong qua hé thdng dich vu cong truc tuyén va néu rd 1y do.

S¢ Giao thong van tai ¢6 trach nhiém cap nhat thong tin trén hé théng dir liéu giam sat hanh trinh ctua
Téng cuc Buong bo Viét Nam, thuc hi¢n kiém tra va chi cép phu hiéu khi thiét bi giam sat hanh trinh cta xe
dap Gmg day du cac quy dinh vé lip dat, truyén dan dit liéu.

Viéc tiép nhan ho so va tra két qua dugc thuc hién truc tiép tai co quan c?ip hodc qua duong buu dién
hodc hinh thirc phu hop khac theo quy dinh. Truong hop tiép nhan ho so tryc tiép tai co quan cép hodc qua



duong buu dién, can bd tiép nhéan hd so cap nhat thong tin cua céc hd so ding theo quy dinh vao hé théng dich
vu cong truc tuyén cua Bo Giao thong van tai.

Co quan cép thuc hién viéc xu 1y hd so va cép phu hi€u trén hé¢ théng dich vu cong truc myén cua Bo
Giao thong van tai;

¢) Co quan cap kiém tra thong tin vé Gidy chig nhan kiém dinh an toan k¥ thuat va bao vé méi truong
d6i véi cac xe 6 t6 dé dam bao phuong tién du diéu kién kinh doanh vén tai trén hé thong Pang kiém Viét Nam;

d) Co quan cép kiém tra thong tin vé tinh trang cta phuong tién trén hé théng dich vu cong truc tuyén
cua B Giao thong van tai va hé théng dir liéu giam sat hanh trinh cua Téng cuc buong bd Vi¢t Nam dé thuc
hién theo cac truong hop sau:

Trudng hop phuong tién chua c6 trén hé thong thi thuc hién cAp phu hiéu;

Truong hop phuong tién da c6 trén hé thdng, S¢ Giao thong van tai noi tiép nhan hd so thuc hién guri
thong tin qua hé thong dich vu cong truc tuyén dén S& Giao thong vén tai dang quan 1y phuong tién dé dé nghi
xac nhan va g& bo phuong tién khoi hé thong. Trong thoi gian 02 ngay lam viée, S& Giao thong vén tai nhan
dugc dé nghi phai tra 10i, trudng hop khong dong v g& thong tin ciia phuwong tién phai néu rd 1y do. S¢ Giao
thong van tai noi tiép nhan hd so thuc hién cap phu hiéu, bién hiéu sau khi phuong tién duoc g& bo khoi hé
théng.

6. Phu hiéu dugc cip lai khi hét han, khi bi mat hodc bi hu hong, khi thay d6i chu sé hitu phuong tién
hodc thay ddi don vi kinh doanh vén tai. H so, trinh tu, tha tuc, thAm quyén cép lai phu hi€u thyc hién theo quy
dinh tai khoan 4, khoan 5 Diéu nay. Thoi han cia phu hi¢u dugc cép lai theo quy dinh tai khoan 2 biéu nay.
Trudng hop cap lai pht hiéu khi hét han, don vi kinh doanh van tai dugc dé nghi cap lai phu hiéu trong khoang
thoi gian 15 ngay tinh dén ngay hét han phu hiéu.

7. Phu hiéu dugc cap lai khi bi thu hoi hodc bi tuéc quyén sir dung. Sau khi hét thoi han bi tude quyén
su dung hodc hét thoi han bi thu hdi phu hiéu, néu ¢6 nhu ciu tiép tuc sir dung phuong tién tham gia kinh doanh
van tai thi don vi kinh doanh van tai phai lam thu tuc dé duoc cap lai phu hiéu theo quy dinh. Ho so, trinh tu,
thu tuc, thAm quyén cap lai phu hiéu thuc hién theo quy dinh tai khoan 4, khoan 5 Diéu nay; trudng hop dé nghi
cap lai phu hiéu do bi thu hdi hodc bi tudc quyén str dung trong hd so phai co thém tai liéu chimg minh viée
khic phuc vi pham 1a nguyén nhan bi thu hdi hodc b tude quyén sir dung phu hiéu.

8. Hd so, trinh tu, thu tuc, thim quyén cép, cép lai bién hiéu xe 6 t6 van tai khach du lich thuc hién theo
quy dinh tai Nghi dinh quy dinh chi tiét mot sb diéu cua Luat du lich; truong hop dé nghi cép lai bién hiéu do bi
thu hdi hodc bi tudc quyén sir dung, trong hd so phai c6 thém tai liéu ching minh viéc khic phuc vi pham 1a
nguyén nhan b thu hdi hodc bi tudc quyén st dung bién hiéu.

9. S¢ Giao thong van tai

a) Thuc hién cap phu hiéu, biéu hiéu theo quy dinh tai Diéu nay va dan phu hiéu, biéu hiéu 1én xe 6 t0;

b) Khéng thuc hién cip phu hiéu, bién hiéu cho xe 6 t6 trong thoi gian xe 6 t6 d6 bi co quan c6 thim
quyén ap dung hinh thtrc xir phat tuc quyén sir dung hodc bi thu hdi phu hiéu, bién hiéu;

¢) Gui cho don vi kinh doanh van tai Quyét dinh thu hoi phu hiéu, bién hiéu va phai dang tai thong tin
trén Trang thong tin dién tir cua S¢ Giao thong van tai;

d) Guri cho don vi kinh doanh vén tai van ban thong bao vé viéc phu hiéu, bién hiéu hét gia tri str dung
khi nhan duogc thong bao cta co quan ¢ tham quyén vé viée tudc quyén sir dung phi hiéu, bién hiéu va ding tai
thong tin trén Trang thong tin dién tir ciia S Giao thong van tai.

10. Pon vi kinh doanh van tai bj thu hdi phu hiéu, bién hiéu mét trong cac truong hop sau day:

a) Thu hoéi phu hiéu, bién hiéu d6i voi tit ca phuong tién ctia don vi kinh doanh vén tai khi don vi kinh
doanh van tai bi co quan c6 thAm quyén 4p dung hinh thtrc xtr phat twéc quyén st dung Gidy phép kinh doanh
van tai;



b) Thu hoi phu hiéu, bién hiéu cta phuong tién vi pham d6i voi trudng hop khi trich xuat dir liéu tir thiét
bi gidm sat hanh trinh ctia mdi phuong tién trong 01 thang cho thiy c6 tir 05 lan vi pham téc d6/1000 km xe
chay (khéng tinh cac trudng hop vi pham tdc do tir 05 km/h trd xudng);

¢) Thu hoi phu hiéu cuia cac xe 6 t6 kinh doanh van tai theo tuyén ¢ dinh khi doanh nghiép, hop tac xa
khong hoat dong kinh doanh van tai trén tuyén trong thoi gian 60 ngay lién tyc.

11. S& Giao thong van tai

a) Ban hanh quyét dinh va thu hdi phu hiéu, bién hiéu do co quan minh cap dbi voi Pon vi kinh doanh
vén tai bi thu hoi phu hiéu, bién hiéu theo quy dinh tai khoan 10 Piéu nay;

b) Gui quyét dinh thu hdi phu hiéu, bién hiéu cho don vi kinh doanh van tai va phai ddng tai thong tin
trén Trang thong tin dién tur cua S& Giao thong van tai;

12. Pon vi kinh doanh van tai

a) Phai ndp lai phu hiéu, bién hiéu cho S¢ Giao thong van tai khi nhan dugc quyét dinh thu hdi phu hiéu,
bién hiéu.

b) Khong dugc st dung xe 6 to dé kinh doanh van tai trong thoi gian xe 6 t6 bi co quan c6 thdm quyén
ap dung hinh thirc xtr phat tuéc quyén str dung (Gidy phép kinh doanh van tai bang xe 6 td, phu hiéu, bién hiéu)
hoic bi thu hoi phu hiéu, bién hiéu.

13. Dir liéu trich xudt tir thiét bji giam sat hanh trinh cta xe chi sit dung 01 1an dé xac dinh 151 vi pham.

Dit liéu duoc trich xuét tir hé théng xu 1y va khai thac sir dung dit liéu tir thiét bi giam sat hanh trinh
thudc Téng cuc buong bd Viét Nam.

14. Bo truong Bo Giao thong vén tai quy dinh vé mau phu hiéu va hudng dan té chie thuc hién.

Chuong VI: TO CHUC THU'C HIEN

Piéu 23. B Giao thong van tai

1. Théng nhat quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 t6 theo quy dinh ctia Nghi dinh nay.

2. Té chuc xay dung va cong bd danh muc mang ludi tuyén vén tai hanh khéach c6 dinh lién tinh; danh
muc cac tram dimg nghi trén quéc 16; xdy dung phan mém quén 1y tuyén van tai khach ¢ dinh; huéng dan vé to
chuc, quan ly va ti€u chi diém dung don, tra khach tuyén ¢d dinh, mau Lénh van chuyén; viéc kiém tra thuc
hién diéu kién ddi véi xe 6 6, 14i xe va xac nhan vao Lénh van chuyén.

3. T6 chire thyc hién tng dung céng nghé thong tin trong cong tac quan 1y hoat dong kinh doanh van tai
bang xe 6 t6. X4y dung ha ting cong nghé va quy dinh viéc két ndi, chia sé, lién thong toan bo dir liéu gidm sat
hanh trinh, hinh anh, ghi, luu trir 1au dai tir camera trén xe, dang kiém, dao tao, sat hach cép, thu hoi giéy phép
lai xe gifra cac co quan quan 1y nha nude.

4. Ban hanh quy chuédn k¥ thuat qudc gia vé: Thiét bi giam sat hanh trinh cta xe 6 t; xe buyt; bén xe,
tram dung nghi duong bo.

5. Quy dinh va huéng dan

a) Phan mém quan 1y hoat dong kinh doanh van tai bang xe 6 t6 (bao gdm ca quan 1y phuong tién va
ngudi 1ai xe) va dich vu cong truc tuyén;

b) Cung cdp, quan Iy va str dung thong tin ctia hop dong van chuyén, Gidy van tai (Gidy van chuyén),
Lénh van chuyén;

¢) Cung cép, quan 1y va sir dung dit lidu tir thiét bi giam sat hanh trinh ciia xe 6 t0; cung cap, quan Iy va
sir dung dif liéu hinh anh tir camera lip trén xe 6 to kinh doanh van tai; cung cép, quan Iy va sir dung dit lidu ctia
tuyén c6 dinh tir phdn mém quéan 1y bén xe khach; phdn mém quéan 1y tuyén van tai hanh khach c6 dinh toan
qudc;

d) Niém yét cac thong tin trén xe 6 to kinh doanh vén tai;

d) Tap huén nghiép vu van tai va an toan giao thong cho ngudi lai xe, nhan vién phuc vu trén xe;



e) Viéc xac dinh diém dau, diém cudi trung 13p trong hoat dong kinh doanh vén tai hanh khach theo hop
ddng, du lich.

6. Chi dao cac co quan chiric nang

a) Thanh tra, kiém tra va xu 1y vi pham trong viéc thuc hién cac quy dinh vé kinh doanh, diéu kién kinh
doanh vén tai bang xe 6 to theo quy dinh ciia Nghi dinh nay va cac quy dinh khéc cta phép lut lién quan;

b) Phdi hop véi cac co quan chire ning cia cac bd, nganh, dia phuong dé trao ddi, cung cip thong tin vé
hoat dong van tai dé phuc vu cong tac quan ly chuyén nganh.

7. Phéi hop véi Bo Ké hoach va Pau tu va cac bo, nganh c6 lién quan dam bao ngudn kinh phi xay dung
va duy tri hé thdng xtr 1y dit liéu phuc vu viéc tmg dung cong nghé thong tin trong cong tic quan 1y hoat dong
kinh doanh v4n tai bang xe 6 t8, trong d6 c6 hé théng xir 1y dit liéu tir thiét bi gidm sat hanh trinh ctia xe 6 6.

8. Quy dinh mau sic Tem kiém dinh phan biét xe 6 t6 kinh doanh van tai.

9. Két nbi, chia sé dir liéu vé quan 1y hoat dong kinh doanh van tai bang xe 6 to va dit liéu tir thiét bi
giam sat hanh trinh xe v6i B Cong an (Cuc Canh sat giao thong), B Tai chinh (Tong cuc Thué) dé phdi hop
quan ly.

10. Lap h so trinh Chinh pha ¢ béo cio Uy ban Thuong vu Qudc hoi giao Chinh phu quy dinh vé quan
1y hoat dong van tai ndi bo bang xe 6 t6 (khong kinh doanh van tai).

Diéu 24. B$ Cong an

1. Kiém tra va xir 1y vi pham trong vi¢c thuc hién cac quy dinh vé kinh doanh, diéu kién kinh doanh véan
tai bang xe 6 t6 theo quy dinh ctia Nghi dinh nay va cac quy dinh khéc ctia phép luat lién quan.

2. Két nbi, chia sé thong tin vé xu phat vi pham hanh chinh ddi véi td chire, ca nhan kinh doanh van tai
bang xe 6 t6 cho B6 Giao thong van tai dé phdi hop quan 1y.

Piéu 25. B Vin héa, Thé thao va Du lich

Phéi hop véi Uy ban nhan dén cép tinh xac dinh diém dimg, dd cho xe du lich.

Piéu 26. B Khoa hoc va Cong nghé

1. Chu tri thAm dinh quy chuan k¥ thuat quéc gia theo quy dinh cua Luat tiéu chuin va quy chudn ky
thuat.

2. Chu tri thyc hi¢n hoat dong kiém dinh taxi mét. Thanh tra, kiém tra va xt Iy vi pham hanh chinh ddi
vé6i cac t6 chuc kiém dinh va sir dung taxi mét theo quy dinh ctia phap luét.

3. Phéi hop voi Bo Giao thong van tai xdy dung tiéu chudn quéc gia, quy chuin k¥ thuat qubc gia vé
thiét bi giam sat hanh trinh.

4. Phéi hop véi Bo Giao thong vén tai, B Thong tin va Truyén thong quy dinh va hudng din vé phan
mém quan 1y hoat dong kinh doanh van tai bang xe 6 t6 va dich vu cong truc tuyén.

Piéu 27. B§ Thong tin va Truyén thong

1. Chu tri, phdi hop véi B6 Giao thong van tai hudng dan quan 1y vé str dung tan sd vo tuyén dién, ha
tang thong tin va cudc dich vu dit lidu cho thiét bi giam sat hanh trinh cta xe 6 t6 va cac thiét bi thong tin, lién
lac khac str dung trong cong tac quan 1y, diéu hanh hoat dong kinh doanh van tai bang xe 6 to.

2. Phéi hop voi Bo Giao thong vén tai quy dinh va hudng dan vé phan mém quan 1y hoat dong kinh
doanh van tai béng xe 0 t6 va dich vu cong tryc tuyén.

3. Chu tri, phdi hop véi Bo Cong Thuong, Bo Cong an, Bo Giao thong vén tai quan 1y va hudng dan
don vi cung cip phan mém tng dung hd tro két ndi véan tai quy dinh tai Didu 35 cta Nghi dinh nay.

Diéu 28. By Y té

1. Quy dinh va huéng din vé tiéu chuén strc khoe va co so y té kham stc khoe ciia ngudi diéu khién xe
0 t6 kinh doanh vén tai.

2. Chu tri, phdi hop véi B Giao thong van tai thyc hién cac quy dinh cua phap luat vé kham bénh, chita
bénh cho nguoi lao dong trong cac don vi kinh doanh van tai bang xe 6 t6.



3. Quy dinh va hudng dan vé dung cu y té so cip ctru, tii thubc du phong trén cac phuong tién kinh
doanh van tai.

Piéu 29. B$ Lao dong - Thwong binh va X hoi

1. Phéi hop voi Bo Giao thong van tai huéng din thyc hién phép luat lao dong, tién luong, bao hiém xi
hoi, thoi gio 1am viée, nghi ngoi ciia ngudi lao dong trong hoat dong kinh doanh van tai bang xe 6 t6.

2. Phéi hop véi Bo Giao théng van tai hudng dan thyc hién cac quy dinh ctia phap luét vé ché do, chinh
sach d6i vai nguoi khuyét tat, nguoi cao tudi va cac ddi tuong chinh sach khi str dung cac dich vu véan tai béng
xe 0 to.

Piéu 30. B Tai chinh

1. Huéng dan don vi cung cép phﬁn mém, don vi kinh doanh van tai dé thuc hién hop déng dién tur dbi
vé6i viée cung cAp thong tin dién tir dam bao quan 1y chit ché va thuc hién dy di nghia vu thué.

2. Quy dinh va hudng dan viéc thuc hién két ndi dit liéu hoéa don dién tir, vé dién tir ciia cac loai hinh
kinh doanh van tai hanh khach va hang ho4 bang xe 6 t0, chia sé thong tin cho Bo Giao théng van tai dé phdi
hop quén ly.

3. Chi tri, phdi hop véi Bo Giao thong van tai va cac bo, nganh c6 lién quan dam bao ngudn kinh phi
duy tri hé thdng xtr 1y dit liéu phuc vu viéc ing dung cong nghé thong tin trong cong tac quan 1y hoat dong kinh
doanh van tai bang xe 6 t0, trong d6 c6 hé thdng xtr 1y dir liéu tir thiét bi giam sat hanh trinh cta xe 6 to.

Piéu 31. B Cong Thwong

1. Quy dinh va huéng dan vé hoat dong cung cép dich vu thuong mai dién tir trong linh vyc véan tai.

2. Thanh tra, kiém tra va xtr 1y vi pham vé hoat dong cung cip dich vu thuong mai dién tir trong linh vuc
van tai.

Piéu 32. By Ké hoach va Piu tu

Chq tri, phéi hop v6i B Tai chinh, B§ Giao thong van tai va cac bg, nganh c6 lién quan dam bao ngu@)n
kinh phi dau tu xay dung ha tang cong nghé dé phuc vu viéc ing dung cong nghé thong tin trong cong tac quan
1y hoat dong kinh doanh vén tai bang xe 6 t0, trong d6 c6 hé théng xur Iy dit liéu tir thiét bi gidm sat hanh trinh
cua xe 0 to.

Piéu 33. Uy ban nhin dén cép tinh

1. Chi dao cac co quan chirc ning cta dia phuong thuc hién viéc quan 1y hoat dong van tai bang xe 6 to
theo quy dinh cua Nghi dinh nay va cac quy dinh khac ctia phap luat c6 lién quan.

2. Xay dung ké hoach phat trién va quan 1y phuong tién kinh doanh van tai dam bao pht hop v6i nhu
cau di lai cia nguoi dan va thyc trang két cu ha tang giao thong trén dia ban.

3. Quy dinh cu thé vé viéc quan 1y hoat dong ctia xe 6 t6 van tai trung chuyén hanh khach trén dia ban
dia phuong.

4. Xay dung va cong bd: Danh muc mang ludi tuyén van tai khach cd dinh noi tinh; mang luéi tuyén xe
buyt ndi tinh va lién ké; cac diém ding dd phuc vu cho phuong tién kinh doanh van tai dén, tra khach trén dia
ban.

5. Quan 1y hoat dong vén tai hanh khach cong cong bang xe buyt trén dia ban; phdi hop v6i Uy ban nhan
dan cép tinh co tuyén xe buyt di qua dé théng nhét thuc hién cac nhiém vu néu tai khoan 3 Piéu 5 cua Nghi
dinh nay; thong nhit v6i Bo Giao thong van tai trudc khi md tuyén xe buyt c6 diém dau hodc diém cudi nim
trong khu vuc cang hang khong.

6. Can ctr vao tinh hinh thuc té tai dja phuong dé thuc hién:

a) Xay dung cac vi tri don, tra khach cho xe taxi, xe buyt theo quy dinh tai khoan 5 Diéu 5, khoan 6
Diéu 6 cua Nghi dinh nay;



b) Quy dinh vé tiéu chi va td chuc, quan ly cac vi tri don, tra khach cho xe hop déng, xe du lich trén dia
ban; xay dung, cong bd vi tri d6n, tra khach cho xe hop déng, xe du lich trong khu vyc ndi thanh, noi thi thude
cac do thi;

c¢) Thong bao vi tri bén xe hang tai dia ban;

d) Xay dung va quan 1y diém dd taxi cong cong trén dia ban.

7. Chi dao S¢ Giao thong vén tai cin cir vao danh muc mang ludi tuyén vén tai hanh khach c¢6 dinh lién
tinh, ndi tinh da dugc cong bd dé thong bao trén Trang thong tin dién tir danh muyc chi tiét timg tuyén gdm céc
thong tin: Bén xe khach noi di, bén xe khach noi dén, hanh trinh; tong sé chuyén xe va gid xuit bén cua timg
chuyén xe di c6 don vi tham gia khai thac, s6 chuyén xe chua c6 don vi tham gia khai thac, thoi gian gidn cach
giita cac chuyén xe lién ké; cong suit bén xe khach trén dia ban (cong suat theo gio va theo ngay).

8. Can ctr vao tinh hinh thyc té tai dia phuong dé xac dinh va chi dao thuc hién lép camera giam sat tai
cac vi tri ¢d dinh, tuyén duong dé kiém soat hoat dong cua cac phuong tién kinh doanh vén tai hanh khach trén
dia ban.

9. Chi dao cac co quan chtric nang tién hanh thanh tra, kiém tra va xir 1y vi pham trong viéc thyc hién cac
quy dinh vé kinh doanh, diéu kién kinh doanh vén tai bang xe 6 t6 theo quy dinh ctia Nghi dinh nay va cac quy
dinh phép luat lién quan khac trén dia ban dia phuong.

Piéu 34. Pon vi kinh doanh vin tai bing xe 6 to

1. Thyc hién quy dinh vé kinh doanh, diéu kién kinh doanh ctia Luét giao thong dudng bd va cac quy
dinh cua Nghi dinh nay.

2. Khi hoat dong kinh doanh phai dang ky ma sb thué v6i co quan Thué tai dia phwong noi don vi dit tru
s& chinh hodc try s chi nhanh; thyc hién nghia vu thué theo quy dinh. Thanh vién hop tac xi khi tham gia kinh
doanh vén tai bang xe 6 to phai thuc hién nghia vu thué theo quy dinh.

3. Pon vi kinh doanh van tai

a) Ky hop dong lao dong, dong cac loai bao hiém, to chirc kham stic khoe dinh ky va thuc hién day du
cac quyén loi ctia ngudi lao dong (bao gdm ca lai xe, nhan vién phuc trén xe) theo quy dinh cta phap luat vé lao
dong;

b) Phai dam bao cac quyén loi ciia hanh khéach theo quy dinh ctia phap luat;

¢) T6 chire tap hudn nghiép vu van tai va an toan giao thong cho nguoi lai xe, nhan vién phuc vu trén xe;
cap thé nhan dang 14i xe cho 1ai xe cua don vi theo quy dinh;

d) Trong trudng hop cé tir 02 don vi kinh doanh van tai tré 1én hop tac dé cting kinh doanh vén tai phai
c6 hop d@)ng hop tac, trong ndi dung hop déng phai thé hién: Pon vi ndo chiju trach nhiém truc tiép diéu hanh
phuong tién, 1ai xe dé van chuyén hanh khach, hang hoa, quyét dinh gia cudc van tai va cc ndi dung theo quy
dinh tai diém a, diém b va diém c khoan nay.

4. Ung dung khoa hoc cong nghé, ap dung phdn mém trong cong tac quan 1y phuong tién, quan Iy i xe,
Iwru trir hd so, vé dién tir, hoa don dién tir, niém yét thong tin trén phuong tién, tiép nhan va xir 1y thong tin phan
anh cua hanh khach theo quy dinh cua phap luét hién hanh.

5. Pon vi kinh doanh van tai hanh khach str dung xe 6 t6 c¢6 stc chira tir 09 chd (ké cd nguoi lai xe) tré
1€n, don vi kinh doanh vén tai hang hoa béng cong- ten-no, xe dau kéo phai lép camera va dam bdo céc yéu cau
sau:

a) Ghi, Iuu trix hinh anh theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 13, khoan 2 Piéu 14 ciia Nghi dinh nay;

b) Hinh anh tir camera ldp trén xe phai duoc truyén véi tan sudt truyén tir 12 dén 20 1an/gid (tuwong
duong tir 3 dén 5 phat/lan truyén dit liéu) vé& don vi kinh doanh vén tai va truyén vé co quan quan 1y nha nuéc
c¢6 thAm quyén theo quy dinh ctia BO Giao thong van tai, luu trit trong thoi gian tdi thiéu 72 gid gan nhat; dit
liéu hinh anh phai dugc cung cép kip thoi, chinh xac, khong dugc chinh stra hodc lam sai I¢ch trudc, trong va
sau khi truyén;



¢) Thuc hién duy tri hoat dong ctia camera dé dam bao ghi, luu trir hinh anh lién tuc, khong lam gian
doan theo quy dinh;

d) Cung cip tai khoan truy cap vao mdy chii cho co quan Céng an (Cuc Canh sat giao thong, Phong
Canh sat giao thong, Phong Canh sat giao thong duong bo - duong sit, Phong Canh sat giao thong duong bo
Cong an tinh, thanh phé truc thudc trung wong), nganh giao thong vén tai (B6 Giao thong van tai, Tong cuc
Puong bo Viét Nam, S¢ Giao thong vén tai) dé phuc vu cong tac quan 1y nha nude, kiém tra va xur 1y cac
truong hgp vi pham theo quy dinh cta phap luat;

d) Tuan thu quy dinh vé an toan thong tin ddi véi cac thong tin dir liéu ctia hanh khach theo quy dinh
phap luat.

6. Pon vi kinh doanh vén tai chju sy thanh tra, kiém tra viéc chép hanh céac quy dinh vé kinh doanh, diéu
kién kinh doanh van tai bang xe 6 t6 va phap luat khac c6 lién quan ctia co quan c6 tham quyén.

7. Thuc hién ché dd bao cao hoat dong kinh doanh van tai cia don vi theo quy dinh.

Piéu 35. Pon vi cung cip phin mém tng dung hd trg két noi van tai

1. Pon vi chi cung cap phan mém tng dung hd trg két nbi van tai (khong truc tiép diéu hanh phwong
tién, l4i xe; khong quyét dinh gid cudc van tai) phai chip hanh cic quy dinh theo phap luat vé giao dich dién tir,
cac phap luat khac c6 lién quan va phai dap tng céc yéu ciu sau:

a) Ghi nhan yéu cau van chuyén cta khach hang va chuyén yéu cau van chuyén dén don vi kinh doanh
vén tai dang tham gia trong phin mém tmg dung hd tro két ndi véan tai;

b) Thuc hi¢n vai tro 1a don vi trung gian dé x4ac nhan thuc hién ding cac ndi dung da thoéa thuan gitra
don vi kinh doanh van tai véi khach hang, trong d6 ddm bao thyc hién dung gia cudc van tai da niém yét hoac
gia tri hop dong di ky két; phan mém ung dung hd trg két ndi van tai cho don vi kinh doanh van tai hanh khach
bang xe taxi phai dam bao bao tuan thi theo quy dinh tai diém c khoan 3 Diéu 6 cua Nghi dinh nay; phin mém
tmg dung hd trg két ndi van tai cho don vi kinh doanh vén tai hanh khach theo hop dong, kinh doanh vén tai
khéch du lich phai ddm bao tuan thu theo quy dinh tai diém a khoan 2 Piéu 16 cua Nghi dinh nay;

¢) Ghi nhan danh gia ctia khach hang vé chét luong phuc vu cia lai xe dé thong tin dén don vi kinh
doanh van tai diéu chinh dich vu van tai da cung cép;

d) bam bao an toan va bao mat thong tin ddi véi cac dit 1iéu cua hanh khach, don vi kinh doanh van tai
va lai xe theo quy dinh phap luat;

d) Chi duogc cung cip dich vu phan mém Gng dung hd tro két ndi van tai cho don vi kinh doanh van tai
da duoc cép Giéy phép kinh doanh van tai béng xe 0 t0; phuong tién da dugc cép phu hiéu, bién hiéu va dam
bao cac quy dinh vé kinh doanh, diéu kién kinh doanh van tai d6i v6i timg loai hinh vén tai theo quy dinh.

Khong cung cip dich vu phan mém tng dung hd tro két ndi van tai cho don vi kinh doanh vén tai hanh
khéch theo hop déng, kinh doanh van tai khach du lich st dung dé xac nhan dat chd cho tung hanh khach di xe,
ban vé hodc thu tién dbi v6i tirng hanh khach di xe dudi moi hinh thirc; viéc cung cp dich vu phan mém tmg
dung hd tro két ndi van tai dé don vi van tai thuc hién ky két hop dong dién tir phai dam bao tudn thi theo quy
dinh tai khoan 2, khoan 3 Diéu 7 va khoan 2, khoan 3 Piéu 8 cua Nghi dinh nay;

e) Thuc hién luu trir toan bo lich sur cac giao dich da thyc hién trén phﬁn mém ung dung hd trg két ndi
van tai dé phuc vu thanh tra, kiém tra; thoi gian luu trit tbi thiéu 02 nam;

g) Cung cap cho co quan quan 1y danh sach cac don vi kinh doanh vén tai, xe 6 to va li xe ctia cac don
vi van tai hop tac voi don vi cung cép phan mém tng dung hd trg két ndi van tai hodc cung cap tai khoan truy
cap vao phan mém tng dung hd trg két ndi van tai cho co quan quan 1y khi c6 yéu cau;

h) Phai cung cép cho don vi kinh doanh van tai giao di¢n va cong cu dé thuc hién duge viée truc tiép
diéu hanh phuong tién va lai xe, dam phan, quyét dinh gia cude van tai véi hanh khach va ngudi thué van tai
trén phan mém;



i) Phan mém tng dung hd tro két ndi van tai phai dam bao chi cho phép lai xe thuc hién nhiéu thao tac
dé nhan chuyén khi xe dirng hodc khi xe dang di chuyén thi 14i xe chi phai thao tac mot nat bAm dé nhén chuyén
Xe;

k) Cong bd quy trinh giai quyét khiéu nai cua khach hang, c6 hé théng luu trit cac khiéu nai.

2. Truong hop don vi cung cép phﬁn mém mg dung ho trg két ndi van tai co thuc hién it nhat mot trong
cac cong doan chinh ctia hoat dong van tai (truc tiép diéu hanh phwong tién, l4i xe hodc quyét dinh gia cudc van
tai) dé van chuyén hanh khach, hang hoa trén duong bd nhim muc dich sinh loi phai thyuc hién cac quy dinh vé
kinh doanh va diéu kién kinh doanh vén tai bang xe 6 to theo quy dinh cua Nghi dinh nay, cic quy dinh cia
phap ludt vé giao dich dién tir, cac phap luat khac ¢ lién quan va phai dap Gng cac yéu cau theo quy dinh tai
diém c, diém d, diém e, diém i, diém k khoan 1 Diéu nay.

Chuwong VII: PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 36. Hi¢u lyc thi hanh

1. Nghi dinh nay c6 hi¢u lyc thi hanh tir ngay 01 thang 4 nam 2020.

Nghi dinh s6 86/2014/ND-CP ngay 10 thang 9 nam 2014 ciia Chinh pht quy dinh vé kinh doanh va diéu
kién kinh doanh van tai bﬁng xe 0 t6 hét hiéu luc ké tur ngay Nghi dinh nay c6 hi€u lyc thi hanh.

2. Céc don vi kinh doanh vén tai da dugc cAp Gidy phép kinh doanh trude ngay Nghi dinh ndy ¢ hiéu
lc thi hanh khong phai thuc hién cép lai cho dén khi hét hiéu luc hodc dén khi thuc hién cép lai.

3. Pbi v6i cac doanh nghiép c6 von dau tu truc tiép nudc ngoai c6 Gidy phép kinh doanh (Gidy ching
nhan ding ky doanh nghiép) hodc Gidy ching nhan dau tu trudc ngay Cam két gia nhap WTO cua Viét Nam co
hiéu lyc, trong d6 c6 nganh nghé kinh doanh van tai duong bd dugc tiép tuc tham gia hoat dong kinh doanh van
tai.

4. Phu hiéu xe ndi b da duge cp theo quy dinh tai Nghi dinh sb 86/2014/ND-CP ngay 10 thang 9 nim
2014 ciia Chinh phu quy dinh vé kinh doanh va diéu kién kinh doanh vén tai bang xe 6 t6 khong con gia tri sir
dung tir ngay Nghi dinh nay c6 hi¢u lyc thi hanh.

5. Gidy phép kinh doanh vén tai bang xe 6 to, phu hiéu di duoc cip cho don vi va xe 6 t6 van tai hang
hoa thudc dbi twong kinh doanh van tai khong thu tién truc tiép theo quy dinh tai Nghi dinh sé 86/2014/ND-CP
ngay 10 thang 9 niam 2014 cua Chinh pha quy dinh vé kinh doanh va diéu kién kinh doanh van tai bang xe 6 to
khong con gia tri sir dung; cac don vi va phuong tién néu trén khong thudc ddi twong phai cap Gidy phép kinh
doanh van tai bﬁng xe 0 t6, phu hiéu tir ngay Nghi dinh nay c6 hi€u lyc thi hanh.

6. Quy dinh viéc chuyén tiép vé cap va sir dung phu hiéu, bién hiéu dbi véi xe 6 t6 kinh doanh van tai

a) Dbi véi xe tuyén cb dinh, xe buyt, xe taxi, xe tai, xe cong-ten-no, xe dau kéo, xe hop dong co stc
chira tir 09 chd tr 1én (ké ca ngudi lai xe), xe 6 t6 van tai khach du lich c¢6 sirc chira tir 09 chd tro 1én (ké ca
ngudi lai xe) dd duoc cap phu hiéu hodc bién hiéu trudc ngay Nghi dinh nay c6 hiéu luc thi hanh khong phai
thuc hién cap lai cho dén khi hét hiéu luc hodc dén khi thuc hién cap lai;

b) Dbi véi xe hop ddng co stic chira dudi 09 chd (ké ca ngudi 1ai xe), xe 6 to vén tai khach du lich c6
strc chira dudi 09 chd (ké ca nguoi lai xe) dd duoc cip phu hiéu hoidc bién hiéu theo quy dinh tai Nghi dinh sb
86/2014/ND-CP ngay 10 thang 9 nim 2014 ciia Chinh phu quy dinh vé kinh doanh va diéu kién kinh doanh van
tai bang xe 6 t6 phai thyuc hién cép lai phi hiéu theo quy dinh tai Nghi dinh nay va dan cb dinh trén xe 6 t6 kinh
doanh van tai. Thoi gian thuc hién xong trude ngay 01 thang 7 nam 2021.

Trudng hop xe 6 t6 ¢6 sirc chira dudi 09 chd (ké ca nguoi lai xe) da dwoc cap phu hiéu xe hop dong
truéc ngay Nghi dinh nay c6 hiéu luc thi hanh (st dung phan mém tinh tién quy dinh tai khoan 3 Piéu 6 cua
Nghi dinh nay) néu c6 nhu cau thuc hién theo loai hinh xe taxi phai thuc hién cip lai phu hiéu xe taxi dé hoat
dong kinh doanh theo quy dinh.

7. Trude ngay 31 thang 12 nam 2021, ngudi truc tiép diéu hanh hoat dong van tai quy dinh tai khoan 4
Diéu 13 ctia Nghi dinh s6 86/2014/ND-CP ngay 10 thang 9 nim 2014 ctia Chinh phi1 quy dinh vé kinh doanh va



diéu kién kinh doanh van tai bang xe 6 t6 thudc cac don vi kinh doanh vén tai c6 Gidy phép kinh doanh vén tai
bang xe 6 to trude ngdy Nghi dinh ndy c6 hiéu luc thi hanh phai dap tng theo quy dinh tai diém d khoan 1 Diéu
67 Luat giao thong duong bd nam 2008.

8. Céac xe 0 to buyt hoat dong trudc ngay Nghi dinh nay c6 hiéu luc thi hanh nhung chua phu hop véi
quy dinh tai diém c khoan 2 Diéu 5 cua Nghi dinh nay dugc phép hoat dong dén khi hét nién han st dung theo
quy dinh.

9. Trudc ngay 31 thang 12 ndm 2021, xe 6 t6 kinh doanh van tai hanh khach da dugc cép phu hiéu, bién
hiéu theo quy dinh tai Nghj dinh s 86/2014/ND-CP ngay 10 thang 9 ndm 2014 cta Chinh phi quy dinh vé kinh
doanh va diéu kién kinh doanh van tai bang xe 6 to thi phai c6 dy an toan tai cac vi tri ghé ngdi, givong nam
(trr xe buyt ndi tinh).

Piéu 37. Trach nhiém thi hanh

Céc Bo truong, Thu trudng co quan ngang bd, Thu trudng co quan thudc Chinh phu, Chu tich Uy ban
nhan dan tinh, thanh phé truc thudc trung wong, cadc doanh nghiép, ca nhan lién quan chiu trach nhi€m thi hanh
Nghi dinh nay./.



PHU LUCI
MAU GIAY PE NGHI CAP (CAP LAI) GIAY PHEP KINH DOANH VAN TAI BANG XE O TO
(Kém theo Nghi dinh s6 10/2020/NP-CP ngay 17 thang 01 nam 2020 ciia Chinh phi)

CONG TY VAN TAI ABC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNG TAM KINH DOANH MIEN BAC Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
SO: v [oviiiiiiiinnn, ngay......thang......nam......

GIAY PE NGHI CAP (CAP LAI)
GIAY PHEP KINH DOANH VAN TAI BANG XE O TO

Kinh gri: SO GTVT...........ooen.
1. Tén don vi kinh doanh VAN T .......oooeeviiiiiiiiieeee e
2. Tén giao dich qUOC t& (NEU COY:.urvurvaveieeeeeeeeeeeeeee e
3 DA CHI U SO -ttt e e e s e ettt e e e e s s e aaaaees
4. S8 QBN thOAT (FAX): +.eeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e ee s seeseeseeee s e s eeeseeseeeesesseseeseseseesaees
5. Giay chirng nhan dang ky kinh doanh (hodc ding ky doanh nghiép) sb: ..................... do...oooeeniiii, cap
ngay...... thang........ nam............. S M SO thUE: <.

6. Nguoi diéu hanh hoat dong van tai: (ho tén, ) chirng minh thu nhan dan; trinh do, chuyén nganh dao tao).
7. Nguoi dai dién theo phap luat:

8. Noi dd xe ctia don vi van tai: Téng s6 vi tri dd xe...(ghi 10 dia diém, dién tich cua tung vi tri).

9. Dé& nghi cap phép kinh doanh cac loai hinh van tai:

10. Noi dung ding ky chét luong dich vu (4p dung trong truong hop don vi dé nghi cp gidy phép kinh doanh
van tai theo loai hinh: Tuyén ¢b dinh, xe buyt, xe taxi)

Can ctr vao két qua tu danh gia xép hang, don vi chung t6i diang ky hang chit luong dich vu van tai cta don vi
theo Tiéu chuin co s& vé chit luong dich vu van tai hanh khéach do Téng cuc Bbuong bg Viét Nam ban hanh
(hodc theo Tiéu chuén chét luong dich vu ctia don vi xay dung va cong bd) nhu sau:

- Pon vi dat hang: ... (truong hop Tiéu chuin chit lwong dich vu do don vi xay dung phai ghi 16 tuong duong
hang nao cua Tiéu chuén co s& vé chat luong dich vu van tai hanh khach do Téng cuc Buong bg Viét Nam ban
hanh).

11. Mau son dac trung cua xe buyt:................. (4p dung trong truong hop don vi dé nghi cép gidy phép kinh
doanh van tai theo loai hinh vén tai hanh khach bang xe buyt).

Pon vi kinh doanh van tai cam két nhitng ndi dung ding ky dung vai thuc té ctia don vi.

DAI DIEN PON VI KDVT
Noi nhdn: (Ky tén, déng dau)
- Nhu trén;
- Luu.

Ghi chia: Truong hop ndp tryc tuyén, thuc hién ké khai thong tin theo hudng dan trén hé théng dich vy cong
truc tuyén cua Bo Giao thong van tai.



PHU LUC II
MAU GIAY PHEP KINH DOANH VAN TAI BANG XE O TO
((Kém theo Nghi dinh s6 10/2020/NP-CP ngay 17 thang 01 ndam 2020 ciia Chinh phii)

CO QUAN CAP PHEP (1) CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phic

GIAY PHEP
KINH DOANH VAN TAI BANG XE O TO
SO i Cép lan thir:..........

(Cép lan dau: S6...... ngdy.....thang....ndm....... noi cap............ )
0 CAP CHO BOT VI
L3 0 T 111§ SOOI
© S8 GBI ThOGI .rvvvoevreereieeise ittt
e Gidy chirmg nhan dang ky kinh doanh (hodc ding ky doanh nghiép) $6 ........ccccvveeuec......
ngay....... thang........ nam......... CO QUAN CAP ..o,
* Nguoi dai dién theo phap TUAt: ... e

» Buoc phép kinh doanh céc loai hinh van tai béng xe 0 to:

......... ngay....thang...nam...
Co quan cap phép
(Ky tén, déng diu)

Huwéng din: Kinh thudc, kiéu chit, ¢& chit va mau sac:

- Gidy phép kinh doanh van tai dugc in trén kho gidy A4, nén mau hong cé van hoa.

- Kiéu chit, c& chit va mau chit:

+ Dong “GIAY PHEP” va dong “KINH DOANH VAN TAI BANG XE O TO” in phéng chit Times New
Roman, chir in hoa, ¢& chir tir 14 -18, mau do dam,;

+ Cac dong chir khac in phong chir Times New Roman, cd chir 14-16, mau xanh den.

- Cac loai hinh ghi trén Gidy phép: kinh doanh van tai hanh khach theo tuyén c6 dinh; kinh doanh van tai hanh
khach bang xe buyt; kinh doanh vén tai hanh khach bang xe taxi; kinh doanh van tai hanh khach theo hop dong;
kinh doanh van chuyén khach du lich; kinh doanh van tai hang ho4 bang cong-ten-no; kinh doanh vén tai hang
hoa bang xe 6 to.

PHU LUC 111
MAU PANG KY KHAI THAC TUYEN
(Kém theo Nghi dinh s6 10/2020/NP-CP ngay 17 thang 01 nam 2020 ciia Chinh phi)

TEN PON VIKDVT: ........... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
———— Doc lap - Tu do - Hanh phuc
SO: vl [oviiiiiiiinnn, e eee e, NEAY .. thang ...... nam ... ....

PANG KY KHAI THAC TUYEN
Kinh gui: S& Giao thong van tai....................



1. Tén doanh nghi€p, hop tac XA KDVT: ..ceiiieiiieeeee e

O D I T o]} SRR

3. SO G110 thOAT (FAX): ..ot eeneeeen.

4; Gidy phép kinh doanh vén tai bang xe 6 t0 s:........... do ... (tén co quan cdp) ...........

cAp ngay ........ [oin.. [ociiinn.

5.Pangky ............. (@) TR tuy8n: M SO tUYEN: ..o
NOT G v NOT AN« )
Bén X€ A1 e, Bén xe d8n: ......oooiiii 3)
Gid xe xuat bén tai bén xe di: ............. gi0.... phut, vao CAC NZAY ...cccvvvvrvieeerieeee e,

Gid xe xuat bén tai bén xe dén: ........... gi0.... phlit, vao CAC NZAY ..cvvveerveeeiieeiee e

S6 chuyén xe trong NZAY/AUAN/NANE: .........veveeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e

Cuy ly van chuyén: .............. km.

Hanh trinh Chay Xe: ..ooviiiiiiiieiee ettt ne e

6. Phuong an khai thac tuyén véan tai hanh khach bang xe 6 t6 (dwoc guri kém).

DAI DIEN DON VI KDVT
Noi nhan: (Ky tén, déng ddu)
- Nhu trén;
- Luu.
Huwéng din ghi:

(1) Ghi tén tinh (néu 13 tuyén lién tinh), ghi tén huyén, xa noi dit bén xe (néu la tuyén ndi tinh).

(2) Ghi tén dja danh tinh di, tinh dén. Ghi tén huyén, xi noi dit bén xe (néu 1a tuyén noi tinh).

(3) Ghi tén bén xe noi di va tén bén xe noi dén.

Ghi chi: Truong hop ndp tryc tuyén, thuc hién ké khai thong tin theo hudng dan trén hé théng dich vy cong
truc tuyén cua Bo Giao thong van tai.

TEN DOANH NGHIEP, HTX........ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
------- Poc lap - Tu do - Hanh phic
.......... ngay ....... thang ........nam... ... ...
PHUONG AN

KHAI THAC TUYEN VAN TAI HANH KHACH BANG XE O TO
I. Pic diém tuyén:
VI SO TUYEIE .o
TN TUYEN: e, Qloeen va nguoc lai.
1210 | CBEN AN
Cu ly van chuyén: ...........cccoveiieeiiieiiii km.
HAnh trinh: oo e
II. Biéu d6 chay xe:
1. S6 chuyén (6t (ta1)) .....oovvneeeiieeeiiinns trong ngdy, tudn, thang.
2. Gio xuit bén:
@) Chidu diz XUAL DON HQI: ...
- N6t (tai) 1 xuatbén luc ........... gi0.....phlt, VA0 CAC NZAY ..oovvveeevieeeiieeeie e
- N6t (tai) 2 xuat bén luc ........... 10.....pht, VA0 CAC NEAY ..o



B) Chidu vé: XUAL BEN HQI: ..o

- N6t (tai) 1 xuat bén luc....... gio.... phut, vao
- Nt (tai) 2 xuét bén luc....... gio....phit, vao

CAC NEAY.eeveeeiiieeeeieeeeeeireeeeerireeeeeereeens

CAC NZAY.eeeeuvreeenireerireeeriteesireeesreeeieee e

3. Thoi gian thyc hién mdt hanh trinh chay xe ....... gio.....phut.
4. Téc @0 I hanh:...........ocoves km/h.
5. Lich trinh chay xe:
@) Chidu diz XUAL BON HQI: ...
NGt (121) 11 GIO XUAL DEN .o
1\ 2 14 Th O1 i }
TT lan nghi Tén diém dung nghi Dién thoai bia chi Thoi gian dén o (Ig)ifl’nt)du’ng
u
1.
2.
F NGOt (1A1) 27 GLO XUAL DBN .o e e eeeeeae
) . . | Thoti gian dv
TT lan nghi Tén diém dung nghi bi¢n thoai bia chi Thoi gian dén o (Ig)iii) e
1.
2.
D) CRiGU VE: XUAL BEN Bz ...
F NGOt (1A1) 11 GIO XUAL DEN .o
5 . . Thoi gi )
TT lan nghi Tén diém dung nghi Dién thoai biachi | Thoi gian dén ol (ilgl’nt)dung
u
1.
2.
NGOt (121) 20 GIO XUAL DBN .o
) . . Thoi gian dv
TT lan nghi Tén diém dung nghi bi¢n thoai | DPiachi | Thoi gian dén o éﬁi) ung
1.
2.
I11. Poan phwong tién:
TT Nhan hiéu xe Nam san xuat Strc chira | Ti€u chuan khi thai S6 lwong (chiéc)
1
2

Tong cong

IV. Phwong an bo tri lai xe, nhin vién phuc vu trén xe:

TT

Not (tai)

S6 lugng lai xe

S6 luong nhan vién
phuc vu

Ghi chu

1 [NOt (tai) 1




2 N6t (tai) 2

V. Gia vé va cuwéc hanh ly:

1. Gia vé:
a) Gid vé sudt tuyén: ...........coooiiiiiiii.L. doéng/HK.
b) Gi4 vé ching (néu co):
- Chang 1 (tur....... dén......... ) ddéng/HK.
- Chang 2 (tur....... dén......... ) dong/HK.
3 4 1 T3 O
2. Gié cude hanh ly:
a) Hanh 1y dugc mién cudc:..........ovvvviiiiiiiin, kg
b) Hanh 1y vuot qua mirc mién cudc:................. d/kg
3. Hinh thurc ban vé
a) BAN V6 tal QUAY O DEN XC: ... eeeen et
b)Banvétaidaily: ....................ll (ghi 10 tén dai ly, dia chi, dién thoai)...........
c)Banvé quamang: ................ (dia chi trang web).
VI. Xe trung chuyén (néu cé):
-Loaixe:.........o..... ,succhta:................. , NAM SAN XUAL. ... oeeeeeeee e
= SO TEOME K@
VIL Néi dung diing ky chit hrong dich vu trén tuyén:
1. Pat chat luong dich vu loai .......... (sao) theo Tiéu chuén co s& vé chét lugng dich vu van tai hanh khach do
Téng cuc Buong bd Viét Nam ban hanh (hoac Tiéu chuin chét lugng dich vu do don vi xay dung twong duong
loai ........ (sao) cua Ti€u chuén co s& vé chét luong dich vu van tai hanh khach do Téng cuc Buong bd Vit
Nam ban hanh).
2. Cac dich vu phuc vu hanh khach trén hanh trinh gdm: ...................ccooeeeiiiie,
3. S dién thoai dudng ddy nong clia N Vit ....oovvuneeiiie e e,
DAI DIEN DOANH NGHIEP, HTX
(Ky tén, dong dau)
PHU LUC IV
MAU THONG BAO PON VI DANG KY KHAI THAC TUYEN THANH CONG
(Kém theo Nghi dinh sé: 10/2020/NP-CP ngay 17 thang 01 nam 2020 ciia Chinh phiy)
SO GIAO THONG VAN TALI....... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
———— Doc lap - Tu do - Hanh phuc
SO: v [oviiiiiinann, ngay ... thang....nam ........
THONG BAO
PON VI PANG KY KHAI THAC TUYEN THANH CONG
Kinh gui: ...... (Tén doanh nghiép, hop tic xd dang ky khai thdc tuyén thanh céng).......

Can ct nghi dinh s6  /2019/NP-CP ngay thang nim 2019 ctia Chinh phu quy dinh vé kinh doanh va diéu
kién kinh doanh van tai béng xe 0 t0.

S& Giao thong vén tai thong bao vé viéc ding ky khai thac tuyén vén tai khach c6 dinh thanh céng voi cac noi
dung sau:



1. Tén doanh nghi€p, hop tac XA KDVT: ..ceiiieiiieeeee e

O D I T o]} £ RO

3. SO G110 thOAT (FAX): ..ot eeneeeen.

4. Gidy phép kinh doanh van tai bang xe 6 t0 SO: ....c.evevevenan, ngay ........ [ocoid i,

dO e (tén co quan cap) ................ cip

Pugc tham gia khai thac tuyén van tai khach c¢6 dinh lién tinh (hodc ndi tinh) ké tir ngay.... thang.... nam.........
- Tén tuyén: Noi dit.....oooveeiiiineeii, Noidén: ..., va nguoc lai (1).
“Bénxedit....oooooiiiiiiii BEN X A8N: oo

= VI SO TUYEIIL oot et

- Culyvan chuyén: ................. km; Hanh trinh chay xe: ......ccccooveiiiriiieiieeeeee e

Gio xe xuét bén:

+. Tai bén xe di: .......... gio....... Phut, VA0 CAC NEAY .ovveeevieiieiieeieeiieeee et

+ Tai bén xe dén: ......... gio...... Phit, VA0 CAC NZAY wovveeeiieiieiieeieeiee e

Trong thoi gian 60 ngay ké tir ngay thong béo ......... (Tén doanh nghiép, hop tdc xd dang ky khai thdc tuyén
thanh cong) .......... c6 trach nhiém dwa xe vao khai thac. Truong hop sau 60 ngay ké tir ngay thong béo, néu
.....(Tén doanh nghiép, hop tdc xd dang ky khai thdc tuyén thanh céng) ...... khong thuc hién dua xe vao khai

thac thi Thong bao nay khong con hi¢u luc.

GIAM POC
Noi nhdn: (Ky tén, déng ddu)
- Nhu trén;
- Téng cuc bPBVN;

-So6 GTVT...;
- Cac Bén Xe...;

Hwéng din ghi: (1) Ghi tén tinh (néu 1a tuyén lién tinh), ghi tén huyén, x noi dit bén xe (néu 1a tuyén noi
tinh).

PHU LUCV
MAU GIAY BE NGHI CAP (CAP LAI) PHU HIEU, BIEN HIEU
(Kém theo Nghi dinh s6: 10/2020/NP-CP ngay 17 thang 01 nam 2020 ciia Chinh phii

TEN PON VIKDVT:.......... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
———— Déc lap - Tuw do - Hanh phiic
SO: e [oviiiiiaaaae , ngay ...... thang ..... nam ........

Kinh gui:........... (S¢ Giao thong van tai)....................
1. TEN AON VI KDV T oottt e e e e et e e e e e e sennaes
2. D0 CHI:eeiiciie e e
3. SO @8N thOAT (FAX): cvvveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e e e eeeeee e es e s eeee e seseeseeeeeesseeeseeeens
4. S6 Gidy phép kinh doanh v4n tai bing xe 6 t6 .......... ngly....... thang....ndm...., noi

07 ) P



S6 lugng phit hiéu, bién iU NOP 121 .....veeeeeeeeeeeeeeeee e

Dé nghj duogc cap: (1)
Danh sach xe dé nghi cip phu hiéu nhu sau:

o . _ . |Loai phu hiéu (Tuyén| (*) Xe taxi (sir dung
21z Nhan hiéu| N N : ’ . ) \ :

TT| Bién kiém soat [Strc chira an fiew uorcﬂsan amﬂsan Cb, Hb, DL, taxi, xe|dong ho hodc st dung

xe xuat xuat . X N

tai...) phan mém)
1
2
DAI DIEN DON VI KDVT

Huwéng din cach ghi:

(1) Ghi s6 lugng phu hiéu, bién hiéu don vi xin cap.
(*) ap dung trong truong hop don vi d& nghi cip phu hiéu xe taxi.
Ghi chi: Truong hop don vi kinh doanh van tai ndp hd so qua hé théng dich vu cong truc tuyén cua Bo Giao
thong van tai thuc hién ké khai cic thong tin trén theo hudng dan trén hé thong dich vu cong.

(Ky tén, dong dau)




